TUTORIAL - PROTOCOLO DE
HABILITACAO PARA
ATUACAO NA EDUCACAO
ESPECIAL

1. INTRODUCAO

Conforme orientacdes da Secretaria Municipal de Educacao (Smed), e de acordo com os Decretos
n% 38.514/2022 e 38.525/2022, todos(as) os(as) profissionais habilitados(as) que desejam atuar no
Atendimento Educacional Especializado (AEE) devem enviar sua documentacdo comprobatéria
exclusivamente por meio do:

PROTOCOLO DE HABILITAGCAO DA EDUCAGCAO ESPECIAL

v Autoatendimento (navegador)

2. DOCUMENTOS OBRIGATORIOS

O(a) professor(a) e/ou professor(a) deve anexar:
1° Pés-graduacao em Educacao Especial (minimo 360h) OU Adicional em Educacao Especial
correspondente a drea pretendida.

29 Certificados de formacao continuada

- Minimo: 40h

- Em Educacao Especial e/ou Inclusiva.

3° Certificados especificos da area do AEE

- Minimo: 40h

- Devem citar explicitamente:

» Area Intelectual

» TGD/TEA

» Surdez

» Visual

» Altas Habilidades



Atencdo: Formacdes de uma area NAO podem ser reaproveitadas para outra.
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3. TUTORIAL - AUTOATENDIMENTO
(NAVEGADOR)

3.1 Acesso ao sistema:

Acesse o link oficial:  https://araucaria.atende.net/autoatendimento/servicos/e-protocolo-de-

habilitacao-da-educacao-especial/detalhar/1/

Faca login usando:

v CPF e senha
ou

v Gov.br

Observacado: caso nao lembre sua senha é necessario realizar a recuperacao, conforme tutorial,

disponivel: https://wiki.araucaria.pr.gov.br/books/ipm-atendenet/page/reset-de-senha-ipm-

atendenet.


https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-11/YaXItJ9wXHBTEpqS-captura-de-tela-2025-11-28-110507.png
https://araucaria.atende.net/autoatendimento/servicos/e-protocolo-de-habilitacao-da-educacao-especial/detalhar/1/
https://araucaria.atende.net/autoatendimento/servicos/e-protocolo-de-habilitacao-da-educacao-especial/detalhar/1/
http://gov.br
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/books/ipm-atendenet/page/reset-de-senha-ipm-atendenet
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/books/ipm-atendenet/page/reset-de-senha-ipm-atendenet

M > Servicos » Protocolo de Habilitag&o da Educacéo Especial » Detalhar

E PROTOCOLO DE HABILITAGAO DA EDUCACAQ ESPECIAL

m%h MUNICIPIO DE ARAUCARIA

Bem-vindo de volta!
Faga login para continuar.

o Para acessar este servigo é necessario realizar login.
Login * L: ]
CPF ou CNPJ
Senha* @
Recuperar Senha | Cadastre-se G =

‘ Entre com o goub ‘

atende.net

3.2 Documentos obrigatérios

Ao logar no Protocolo de Habilitacao da Educacao Especial é necessario:
Ler as orientacbes com os Documentos Obrigatérios em Conformidade com os Decretos N¢
38.525/2022 e N° 38.525/2022.

= PROTOCOLO DE HABILITACAO DA EDUCACAO ESPECIAL

* Campos Obrigatérios
Descreva abaixo a sua solicitacdo:

Orientacdes: Documentos Obrigatérios em Conformidade com o Decreto N° 38.525/2022

| - Pds graduacdo em Educacio Especial e/ou Inclusiva, com carga minima de 360h. e/ou Adicional na Modalidade de Educagdo
Especial em diversas areas (surdez, visual, intelectual, educacdo especial) - no AEE pretendido;

Il - Certificados de formacdo continuada em Educacdo Especial e/ou Inclusiva, com carga horaria minima de 40 (quarenta) horas;
11l - Certificados de formacgdo especifica para drea de pretendida, totalizando no minimo 40 (quarenta) horas, devendo constar na
titulacdo qual area do Aee (Atendimento Educacional Especializado) se destina.

3.3 Descricao da solicitacao

A descricdo esta pré-preenchida. No entanto o(a) servidor(a) poderd (ndo é obrigatério)
complementar com: "a(s) area(s) de habilitacdo pretendidas; relacao dos documentos anexados; e
declaracao de que os documentos sao verdadeiros." Exemplo:

"Solicito registro de habilitacdo para atuacdo no AEE nas dareas Intelectual e TGD, conforme
documentos anexados (pds-graduacao, certificados de formacao continuada e certificados
especificos)."
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Descri¢do da Solicitagio* | Envie de Documentacdo de Habilitacdo para Educacio Especial (AEE)

3.4 Areas de habilitacdo pretendidas

Selecionar as Areas de Habilitacdo Pretendidas assinale todas as areas que deseja registrar,
conforme sua formacao no AEE.

Areas de Habilitac&o Pretendidas

Cmaee Area Intelectual {joelma) e Salas de Recurso:
Cmaee TGD:

Cmaee Surdez:

Cmaee Visual:

5alas de Recursos Multifuncionais - Altas Habilida:

3.5 Documentos obrigatérios

Anexar documentos obrigatérios

a. Poés-graduacao em Educacdo Especial, com carga minima de 360 horas, ou Adicional de
Educacao Especial, correspondente a(as) area(s) de AEE que possui habilitacao;

b. Certificados de formacao continuada em Educacao Especial e/ou Educacao Inclusiva, com carga
horaria minima de 40 horas;

c. Certificados de formacdo da area especifica do AEE, totalizando no minimo 40 horas, devendo
constar explicitamente a area a que se refere, conforme Anexo Unico do Decreto n2 38.514/2022.
No campo Anexos - Documentos Obrigatérios —» Buscar: Selecione cada documento salvo em seu
dispositivo.

Anexos

Documentos Obrigatdrios
151 | Q, | Certificado de Pés graduacdo em Educacio Especial efou || @
151 Q | Certificados de formacdo continuada em Educacio Especii| @
151 | Q, | Certificados de formacso especifica para area de pretendi| @

3.6 Outros documentos

Inserir os demais certificados para as demais Areas de Habilitacdo Pretendidas, selecionadas acima
(seja por meio de selecdo multipla ou manualmente por meio de busca e clicando no simbolo de
adicao):
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3.6.1 Selecao multipla

Assinale a selecao multipla e clique onde pede ou arraste os certificados, conforme solicitado:

 Outros Documentos
Selecdo Miltipla: i ]
DOCUMENTOS! === - c e e e cC e cEEEE E EEEEEE EEE E E E E EE E e E e E E e e e - —— - - - - - - - - - - - ————— = 1
: Cligque aqui para enviar arquivos :
: ou arraste e solte nesta area :
: 0 tamanho maxime pars upload de arquivas & de 16MB :
1 Quantidade max de arquives para upload simultdnec: 0900 1
L e e e e e e e e e e e e e e e mmm e e e e e e mm e e mmmmm e e e mmmmmmmmmmm— == 4

Para remover os arquivos anexados, basta clicar no “X” vermelho

Cligue aqui para enviar arguivos
ou arraste e solte nesta area

O tamanho maximo pars upload de arquivas € de 16MEB

22 Kb 5
TESTE pdf T

3.6.1 Manualmente

Caso nao assinale a selecao multipla, poderd adicionar os demais certificados um a um
(manualmente), clicando em “Busca”.

 Outros Documentos
Selecio Miltipla: || @

QOutros Documentos

‘ | |Q |Digiteaqui para consultar | | " Eascay | [_|+]‘

Para inserir mais certificados de forma manual, utilize o botao ( + ) para incluir mais arquivos e o
botdo ( - ) para exclui-los.

Outros Documentos

[ | Q [Dpigite aqui para consultar | | Busear | [—]+]
[ | Q |pigite aqui para consultar | | Buscar | [—[+]
[ | Q |pigite aqui para consultar | | Buscar | [=[+]
[ | Q |pigite aqui para consultar | | Buscar | [=[+]
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3.7 Termo de aceite

No final do Protocolo de Habilitacdo da Educacdo Especial é necessario fazer a leitura do termo de
aceite e assinalar em enviar protocolo: apés conferir todos os dados , clique em: v Confirmar.

Termo de Aceite:
Dedlaro, para os devidos fins, que estou ciente das orientacdes emitidas pela Secretaria Municipal de Educacdo de Araucdria (Smed) quanto

ao envio da documentacdo comprobatoria de habilitagdo para atuacdo na Modalidade de Educagdo Especial, conforme os Decretos
Municipais n® 358.514/2022 e n® 38.525/2022.
Estou ciente que:

» 0 envio da documentacdo deverd ocorrer exdusivamente via Protocolo do Autoatendimento, no periodo de 01 a 08 de dezembro de
2025;

s A documentacin anresentada devera comnrovar hahilitacin nara atuardn nn Atendimentn Fdurarinnal Fenacializadn (4FF.

Protocole de Habilitagdo da Educacdo Especial:

3.8 Comprovante de abertura

Ao concluir, o sistema gerara automaticamente um Comprovante de Abertura do Processo com o
ndmero do processo e o cédigo verificador, recomenda-se salvar o documento, com o numero de
protocolo e cédigo verificador:
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o Aviso

Processo inserido com sucessal
Numero/Ano: /2025 Cadigo Verificador:

Mais Detalhes

Sistema: Codigo da Mensagem:
Processo Digital WPT-000081 In

3.9 Consulta ao processo

Apdés a criacdao o(a) profissional podera consultar o processo, por meio do link:

https://araucaria.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-processo-digital/detalhar/1

E CONSULTA DE PROCESSO DIGITAL

!!!!!!!! Abertura Assunto Subassunto
Nome Razdo Data/Hora Descrigho Descrigio

Abcrto 28/11/20251338:30  SMED PROTOCOLO DE HABILITACAD DA EDUCACAD ESPECIAL

4. TUTORIAL - APLICATIVO
ATENDE.NET

O envio também pode ser feito pelo aplicativo:

Android (Play Store): https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.ipm.mobile.Atende.Net

iPhone (App Store): https://apps.apple.com/br/app/atende-net/id1330201742

4.1 Passo a passo - Aplicativo

Abra o aplicativo Atende.Net e faca login com:

v CPF e senha
ou

v Gov.br
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Vai em entrar, selecione o municipio de Araucéria e efetue seu login.



Selecione uma Conta

N&o ha nenhuma conta

Selecione sua entidade

Araucéria

Araucaria - PR

Arﬂ%lh

< O 1]

ipm atendenct

Acessando

& Araucaria- PR (@)

CPF/CNPJ *

CPF ou CNPJ

Senha *

Sua Senha L 8\

[] Utilizar Biometria Esqueceu sua senha?

Acessar Conta

ou

Acesso Anonimo

-/

[



https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-11/THJ67hglfeb89ZDv-3a600f3e-74af-4cb7-ae01-f0d2344fb876.jpg
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-11/2m5Ggm2S7lc6snFO-6fe34772-9a87-4ea9-82f3-acea3d203e38.jpg
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-11/uKNKGUGhckptr1Qd-2c97d9e7-4aa3-49de-b87c-1cfdd7e8afb3.jpg

Caso precise recuperar a senha:https://wiki.araucaria.pr.gov.br/books/ipm-atendenet/page/reset-

de-senha-ipm-atendenet.
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4.3 Descricao da solicitacao

A descricdo esta pré-preenchida. No entanto o(a) servidor(a) podera (ndo é obrigatério)
complementar com: "a(s) area(s) de habilitacdo pretendidas; relacao dos documentos anexados; e



https://wiki.araucaria.pr.gov.br/books/ipm-atendenet/page/reset-de-senha-ipm-atendenet
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/books/ipm-atendenet/page/reset-de-senha-ipm-atendenet
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-11/bYAyqsEWxNVrd62d-image.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-11/4ctr7ERPdqQPSoaB-image.png

declaracao de que os documentos sao verdadeiros." Exemplo:

"Solicito registro de habilitacao para atuacdo no AEE nas areas Intelectual e TGD, conforme
documentos anexados (pds-graduacao, certificados de formacao continuada e certificados
especificos)."

& Protocolo de Habilitagao da Educ... ©®

o Descrigao

Descrigao da Solicitagao *

Envio de Documentagao de Habilitagao para
Educacéao Especial (AEE)

Orientagoes

Documentos Obrigatérios em Conformidade
com o Decreto N° 38.525/2022

| - Pés graduagao em Educagao Especial e/ou
Inclusiva, com carga minima de 360h. e/ou
Adicional na Modalidade de Educagao
Especial em diversas areas (surdez, visual,
intelectual, educacao especial) - no AEE
pretendido;

Il - Certificados de formacgéao continuada em
Educacao Especial e/ou Inclusiva, com carga
horaria minima de 40 (quarenta) horas;

Il - Certificados de formagao especifica para
area de pretendida, totalizando no minimo 40
(quarenta) horas, devendo constar na
titulagdo qual drea do Aee (Atendimento
Educacional Especializado) se destina.

< ® @

4.4 Documentos obrigatorios
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Anexar documentos obrigatérios

a. Pés-graduacao em Educacdo Especial, com carga minima de 360 horas, ou Adicional de
Educacao Especial, correspondente a(as) area(s) de AEE que possui habilitacao;

b. Certificados de formacao continuada em Educacao Especial e/ou Educacao Inclusiva, com carga

= Protocolo de Habilitagao da Educ... ®

e Documentos

Documentos Obrigatérios:

horas, devendo
38.514/2022.
era” e va em

Documento

Certificado de P6s graduagdo em Educacgéo
Especial e/ou Inclusiva

Arquivo *
P |
' |
‘ |
! |
' [
| Toque aqui para |
: selecionar um arquivo |

|
Documento

Certificados de formagéo continuada em
Educagao Especial e/ou Inclusiva

Arquivo *

! o o s o . e S e’ | e e et e oy

[g] Tirar uma Foto

Toque aqui para
selecionar um arquivo

Selecionar da Galeria

< ® @

4.5 Areas de Habilitacdo Pretendidas

Selecionar as Areas de Habilitacdo Pretendidas assinale todas as areas que deseja registrar,
conforme sua formacao no AEE.


https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-11/ryHCGdf1mRWUfVih-62544c46-278a-40ec-a24d-f68b70c91089.jpg
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-11/XCQ2gMH2mELEAouE-hndl2xgctllkrq9u-a06371e6-2e12-4e7e-81f3-e8e9ad96443a.jpg

o Protocolo de Habilitagdo da Educ... ®

o 690 - Areas de Habilitagao
Pretendidas

D Cmaee Area Intelectual (Joelma) e Salas de Recur:

D Cmaee TGD

D Cmaee Surdez
D Cmaee Visual
D Salas de Recursos Multifuncionais - Altas Habilida
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4.6 Termo de Aceite

Leia atentamente e marque a caixa de confirmacao.

< Protocolo de Habilitagcaoda ... ©

o Termo de Aceite

Declaro, para os devidos fins, que estou ciente
das orientagdes emitidas pela Secretaria
Municipal de Educacao de Araucdria (Smed)
quanto ao envio da documentagao
comprobatodria de habilitagao para atuagéo na
Modalidade de Educacgao Especial, conforme os
Decretos Municipais n°® 38.514/2022 e n°
38.525/2022.

Estou ciente que:

¢ O envio da documentacao devera ocorrer
avrliicivivamanta via Pratoacnla Al
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< Protocolo de Habilitagaoda ... @

e A documentagao apresentada devera
comprovar habilitacao para atuagao no
Atendimento Educacional Especializado
(AEE), incluindo pds-graduagao, adicionais,
e/ou formacdes continuadas conforme
previsto nos arts. 20 a 26 do Decreto n®
38.514/2022,

e 0 envio da documentacao nao garante
vaga para atuacao no AEE, sendo
obrigatéria a participagdo no processo de
remogao para escolha de vaga fixa ou
substituicao;

e Somente profissionais devidamente
habilitados e com documentacao
atualizada poderao concorrer as vagas de
AEE nos processos de remogéao e
substituicao;

e E de minha responsabilidade anexar
corretamente todos os documentos
comprobatdrios a(s) area(s) de atuagao
para as quais possuo habilitagao;

¢ Responsabilizo-me integralmente pelas
informacgoes e documentos encaminhados,
declarando serem verdadeiros e
auténticos.

Por fim, afirmo estar ciente de todas as
orientacgoes, prazos, procedimentos e critérios
estabelecidos pela Smed para este processo.

Protocolo de Habilitacao da Educacao Espe

=

O 1]

4.7 Comprovante de Abertura do
Processo

O sistema emitird de imediatoo Comprovante de Abertura do Processo contendo:
- nimero do processo

- coédigo verificador

- data e hora



Alerta

Processo inserido com sucesso!
Numero/Ano: ..®. .1/2025
cédigo Verificador: ... -~

Abertura do processo .. _. /2025

Pl‘ezado (a) v - - ﬁ Fechar Comprovante de Abertura

Sua solicitacdo de n° ™ ™ /2025 foi
recebida com sucesso!

Para acompanhar o seu processo acesse:
https://araucaria.atende.net/autoatendimento/
servicos/consulta-degprocesso-digital/
detalhar/1/orocnum/ ™~ _ Vprocano/2025/
verificador/e. 77

4.8 Consulta do Protocolo de Habilitacao
da Educacao Especial

Apds a criacao o(a) profissional podera consultar o processo indo em: consultas de processos — e
em consultar Processo Digital.
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Consulta de Processo Digital

Este servico permite que voce,
cidadao, consulte o andamento de
seus processos/protocolos de forma
on-line

Consulta Documentos

Consulta a documentagdo necessaria
para abertura de Processos/
Protocolos. Basta selecionar o
assunto e subassunto e os
documentos necessarios serdo
listados.

J¥ Licitacoes & Manut

5. CASO DE DUVIDAS

Em caso de duvidas ou sugestdes pedimos a gentileza de entrar em contato com o Departamentos
de Educacao Especial: 3614-7409 (certificados) e de Tecnologia e Inovacao Educacional pelo
Telefone/WhatsApp: 3614-7419.

EPARTAMENTO
DE TECNOLQGIA
E INOVACAO
EDUCACIONAL

Araucaria

EDUCAGAO

Revision #6
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