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1. INTRODUCAO

Conforme orientacdes da Secretaria Municipal de Educacao (Smed), e de acordo com os Decretos
n2 38.514/2022 e 38.525/2022, todos(as) os(as) profissionais habilitados(as) que desejam atuar na
Educacao de Jovens e Adultos (EJA) devem enviar sua documentacao comprobatoéria

exclusivamente por meio do:

PROTOCOLO DE HABILITACAO DA EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS (EJA)

v Autoatendimento (navegador)

2. DOCUMENTOS OBRIGATORIOS



O(a) professor(a) e/ou professor(a) deve anexar:

Pés graduacao em Educacao de Jovens e Adultos (EJA), com carga minima de 360 horas e/ou
certificados de formacao continuada em Educacao de Jovens e Adultos, com carga horaria minima
de 80 (oitenta) horas.
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3. TUTORIAL AUTOATENDIMENTO

(NAVEGADOR)

3.1 Acesso ao sistema:

Acesse o link oficial: https://araucaria.atende.net/autoatendimento/servicos/e-protocolo-de-

habilitacao-da-educacao-de-jovens-e-adultos-eja/detalhar/1#conteudo

Faca login usando:

v CPF e senha
ou

v Gov.br

Observacao: caso nao lembre sua senha é necessario realizar a recuperacao, conforme tutorial,

disponivel: https://wiki.araucaria.pr.gov.br/books/ipm-atendenet/page/reset-de-senha-ipm-
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3.2 Documentos obrigatérios: orientacdes

Ao logar no Protocolo de Habilitacao da Educacao de Jovens e Adultos é necessario:
Ler as orientacbes com os Documentos Obrigatérios em Conformidade com os Decretos N¢
38.525/2022 e N° 38.525/2022.

E PROTOCOLO DE HABILITACAO DA EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS (EJA)

* Campos Obrigatdrios
Descreva abaixo a sua solicitagio:

Orientacdes: | Documentos Obrigatdrios em Conformidade com os Decretos n® 38.514/2022 e 38.525/2022

I- Pés graduacdo em Educacdo de Jovens e Adultos - EJA, com carga minima de 360 horas e/ou certificados de formacde continuada em
Educacdo de Jovens e Adultos, com carga hordria minima de 80 (oitenta) horas.

3.3 Descricao da solicitacao

A descricdo estd pré-preenchida. No entanto o(a) servidor(a) poderd (ndo é obrigatério)
complementar com: "a relacao dos documentos anexados; e declaracao de que os documentos sao
verdadeiros." Exemplo:

"Solicito registro de habilitacdo para atuacao na EJA, conforme documentos anexados (pds
graduacao em Educacao de Jovens e Adultos - EJA, com carga minima de 360 horas e/ou
certificados de formacao continuada)."
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Descrigdo da Solicitagdo* | Envio de Documentagdo de Habilitacio para Educacdo de Jovens e Adultos (EJA)

3.4 Documentos obrigatoérios

Anexar documentos obrigatérios
a. Pés graduacdao em Educacao de Jovens e Adultos - EJA, com carga minima de 360 horas;

e/ou

b) Certificados de formacao continuada em Educacao de Jovens e Adultos, com carga horaria
minima de 80 (oitenta) horas.

Anexos

Documentos Obrigatdrios

151 Q Pds graduacdo em Educacio de Jovens e Adultos (EJA) o

3. Outros documentos: opcional

Y

Inserir os demais certificados, que sejam correspondentes a atuacao na EJA (seja por meio de
selecao multipla ou manualmente por meio de busca e clicando no simbolo de adicao):

3.6.1 Selecao multipla

Assinale a selecao multipla e clique onde pede ou arraste os certificados, conforme solicitado:

Outros Documentos
Selecdo Mdltipla: [ ]

Documentos:
Cligque aqui para enviar arquivos

ou arraste e solte nesta area

' tamanho maxime pars upload de arguivos € de 16MB
Juantidade max de arquives para upload simultdnec: 0100

Para remover os arquivos anexados, basta clicar no “X” vermelho
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Cligue aqui para enviar arquivos
ou arraste e solte nesta area

0 tamanho maximo pars upload de arquivos é de 16MB
(usntidade max. de arquivos para upload simultdneo: 1,100

282 Kb %

3.6.1 Manualmente

Caso nao assinale a selecao multipla, poderd adicionar os demais certificados um a um
(manualmente), clicando em “Busca”.

 Qutros Documentos
Selecdo Miiltipla: || @

Outros Documentos

‘ | |Q |Digileaqui para consultar | | " Buscar | |_|+|‘

Para inserir mais certificados de forma manual, utilize o botao ( + ) para incluir mais arquivos e o
botdo ( - ) para exclui-los.

[ | Q [pigite aqui para consuitar | | | Buscar | [=]+]
[ | Q |pigite aqui para consultar | | Buscar | [—[+]
[ | Q |pigite aqui para consultar || | Busear | [=[+]
[ | Q [pigite aqui para consultar | | Busear | [=]+]

3.7 Termo de aceite

No final do Protocolo de Habilitacdo da EJA é necessario fazer a leitura do termo de aceite e
assinalar em enviar protocolo: apés conferir todos os dados , clique em: v Confirmar.

T de Aceite: - . . - : . -
rme ge Aceite Declaro estar ciente das orientaciies da Secretaria Municipal de Educacdo quanto ao envio da documentacio comprobatdria de

habilitacdo para atuacdo na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), conforme previsto na legislacdo municipal vigente (Lei n®
1.703/2006, Decreto n® 38.514/2022 e Decreto n® 38.525/2022).

Reconhego que o envio da documentagdo deve ocorrer exclusivamente via Autoatendimento, no prazo estabeledido, e que
apenas profissionais devidamente habilitados poderdo concorrer as wagas nos processos de remocio e substituicio.
Responsabilizo-me pela veracidade das informacies prestadas e pela correta anexacdo de todos os documentos.

Li e tenho cigncia sobre as informacdes apresentadas no Termo de Aceite: |_|

cornmer T
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3.8 Comprovante de abertura

Ao concluir, o sistema gerara automaticamente um Comprovante de Abertura do Processo com o
numero do processo e o cédigo verificador, recomenda-se salvar o documento, com o nimero de
protocolo e cédigo verificador:

b

i g

o Aviso

Processo inserido com sucessaol
Numero/Ano: /2025 Cadigo Verificador:

| Mais Detalhes

Sistema: Codigo da Mensagem:
Processo Digital WPT-000081 Ip

3.9 Consulta ao processo
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Apdés a criacdao o(a) profissional podera consultar o processo, por meio do link:

https://araucaria.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-processo-digital/detalhar/1

E CONSULTA DE PROCESSO DIGITAL

o
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Requerents Abertura Assunto Subassunto
Nirmero/Ano I Situagdo 9 1 1
Nome Razdo Data/Hora Descrigho Descricha

Aberto 28/11/2025 13:38:30  SMED FROTOCOLO DE HABILITACAD DA EDUCACAD ESPECIAL

4. TUTORIAL - APLICATIVO
ATENDE.NET

O envio também pode ser feito pelo aplicativo:

Android (Play Store): https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.ipm.mobile.Atende.Net

iPhone (App Store): https://apps.apple.com/br/app/atende-net/id1330201742

4.1 Passo a passo - Aplicativo

Abra o aplicativo Atende.Net e faca login com:

v CPF e senha
ou

v Gov.br

Vai em entrar, selecione o municipio de Araucaria e efetue seu login.
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A descricdo estd pré-preenchida. No entanto o(a) servidor(a) poderd (ndo é obrigatério)
complementar com: "a relacao dos documentos anexados; e declaracao de que os documentos sao
verdadeiros." Exemplo:

"Solicito registro de habilitacdo para atuacao na EJA, conforme documentos anexados (pds
graduacao em Educacdo de Jovens e Adultos - EJA, com carga minima de 360 horas e/ou
certificados de formacao continuada)."

16:39 © © 0w 4 @55%

¢ Protocolo de Habilitagao da ... ©
° Descrigao

Descri¢ao da Solicitagao *

Envio de Documentagao de Habilitagdo
para Educagéo de Jovens e Adultos
(EJA)

Orientagoes

Documentos Obrigatérios em
Conformidade com os Decretos n®
38.514/2022 e 38.525/2022

I- P6s graduagao em Educagao de
Jovens e Adultos - EJA, com carga
minima de 360 horas e/ou certificados
de formagéao continuada em Educacao
de Jovens e Adultos, com carga horaria
minima de 80 (oitenta) horas.

e D
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4.4 Documentos obrigatorios

Anexar documentos obrigatérios:

a. P6s graduacao em Educacao de Jovens e Adultos - EJA, com carga minima de 360 horas e/ou
certificados de formacao continuada em Educacao de Jovens e Adultos, com carga horaria minima
de 80 (oitenta) horas.
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4.5 Termo de Aceite

Leia atentamente e marque a caixa de confirmacao.
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° Termo de Aceite

Declaro estar ciente das orientagdes da
Secretaria Municipal de Educagao quanto
ao envio da documentagao comprobatoria
de habilitagdo para atuagéo na Educagéao
de Jovens e Adultos (EJA), conforme
previsto na legislagdo municipal vigente
(Lei n®1.703/2006, Decreto n® 38.514/2022
e Decreto n° 38.525/2022).

Reconhego que o envio da documentagao
deve ocorrer exclusivamente via
Autoatendimento, no prazo estabelecido, e
que apenas profissionais devidamente
habilitados poderao concorrer as vagas nos
processos de remogao e substitui¢ao.
Responsabilizo-me pela veracidade das
informagdes prestadas e pela correta
anexagao de todos os documentos.

|:| Li e tenho ciéncia sobre as informagdes apresenta

< ® ]

4.7 Comprovante de Abertura do
Processo

O sistema emitira de imediato o comprovante de Abertura do Processo contendo:
ndmero do processo

cédigo verificador

data e hora

areas selecionadas

- lista de documentos enviados
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Alerta

Processo inserido com sucesso!
Numero/Ano: ..®. .1/2025
cédigo Verificador: ...~

Abertura do processo .. .. /2025
Prezado (a) ", i - i Fechar Comprovante de Abertura

Sua solicitacdo de n° ™_ ™ _/2025 foi
recebida com sucesso!

Para acompanhar o seu processo acesse:
https://araucaria.atende.net/autoatendimento/
servicos/consulta-degprocesso-digital/
detalhar/1/orocnum/ ™~ _ Vprocano/2025/
verificador/e. ©7 .

4.8 Consulta do Protocolo de Habilitacao
da EJA

Apods a criacao o(a) profissional podera consultar o processo indo em: consultas de processos — e
em consultar Processo Digital.
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Consulta de Processo Digital

Este servico permite que voce,
cidadao, consulte o andamento de
seus processos/protocolos de forma
on-line

Consulta Documentos

Consulta a documentagdo necessaria
para abertura de Processos/
Protocolos. Basta selecionar o
assunto e subassunto e os
documentos necessarios serdo
listados.

J¥ Licitacoes & Manut

5. CASO DE DUVIDAS

Em caso de duvidas ou sugestdes pedimos a gentileza de entrar em contato com o Departamentos

de Ensino Fundamental: 3614-7406

Telefone/WhatsApp: 3614-7419.

EPARTAMENTO
DE TECNOLQGIA
E INOVACAO
EDUCACIONAL

Araucaria

EDUCAGAO

(certificados) e de Tecnologia e Inovacao Educacional pelo

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA E INOVACAO EDUCIONAL

R. Lourenco Jasiocha, 2197 - Centro, Araucaria - PR,
83702-090

(41) 3614-7419 (WhatsApp)

dti@educacao.araucaria.pr.gov.br
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