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RECEBIMENTO E ARMAZENAMENTO DE MEDICAMENTOS

1. INTRODUCAO

Este procedimento descreve as etapas e diretrizes para a recepcao, conferéncia e
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armazenamento de medicamentos nas farmdcias municipais, garantindo a verificacdo
da integridade fisica, quantidade, especificacGes técnicas e validade, em conformidade
com a nota de transferéncia e com os pedidos realizados. A correta execu¢do dessas
etapas é essencial para assegurar a qualidade e rastreabilidade dos medicamentos
desde o recebimento até a dispensacao.

2. OBJETIVO

Garantir o recebimento e armazenamento adequado dos medicamentos, assegurando
que os produtos entregues estejam em conformidade com o pedido realizado, com as
especificacdes técnicas e com as condicdes de transporte e armazenamento, de modo
a preservar sua qualidade e integridade.

3. ABRANGENCIA
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Técnicos/Auxiliares de Enfermagem, Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF) e
Secretaria Municipal de Saude (SMSA).

4. RESPONSABILIDADES

Farmacias: Farmacéuticos e Técnicos/Auxiliares de Enfermagem devem realizar os
procedimentos descritos neste documento e garantir o controle de documentos de
registro e de fluxo correto;

CAF: garantir o fornecimento dos medicamentos na quantidade solicitada, realizar a
entrega no prazo estabelecido e em condi¢cdes adequadas de transporte;
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SMSA: Garantir os recursos humanos, financeiros e estruturais necessarios para o
processo.

5. FREQUENCIA

Este procedimento deverda ser realizado sempre que a CAF realizar entrega de
medicamentos nas farmacias, seja por pedido mensal ou extra.

6. RECURSOS NECESSARIOS

e Jaleco;

e Computador com acesso ao sistema;

e Refrigerador para medicamentos termolabeis;

e Armario trancado para medicamentos controlados (Portaria 344/98).

7. PRINCIPAIS PASSOS
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e Recebimento e conferéncia dos medicamentos;
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e Armazenamento de medicamentos de acordo com o PVPS (Primeiro que vence
primeiro que sai);
e Registro do recebimento dos medicamentos no sistema IPM.

7.1 DESCRIGAO DO PROCESSO

1. Recebimento dos medicamentos

e Os medicamentos chegam a unidade através de caminhdo destinado ao
transporte de medicamentos;

® As caixas de medicamentos deverdao ser descarregadas em local definido para
conferéncia;
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e O farmacéutico e/ou auxiliar deverdo solicitar a documentacdo de saida de
medicamentos do almoxarifado (transferéncia) para proceder a conferéncia;
e Realizar conferéncia fisica de todos os itens, comparando com a documentagao
de saida, verificando:
2 Quantidade;
2 Nome e apresentacdo do medicamento;
<: Lote;
<: Validade;
2: CondicOes de transporte e embalagem
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(integridade das caixas e frascos e temperatura).

e Se tudo estiver conforme, o responsdvel assina e data as 2 vias da nota de
transferéncia (Almoxarifado e Farmdcia), arquiva uma coépia na farmacia e
encerra o recebimento;

e Caso haja divergéncias (faltas, sobras ou avarias), informar o ocorrido ao
responsdvel pela entrega e anotar tudo no formuldrio de recebimento, assim a
CAF devera realizar a correcdo de acordo com o ocorrido e preenchido no
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2. Armazenamento dos medicamentos

e Ao finalizar a conferéncia, os medicamentos deverdo ser armazenados em
prateleiras ou em pallets no almoxarifado do servico de saude;

e Os medicamentos pertencentes a Portaria 344/98 devem ser armazenados em
armario préprio com chaves, trancado e com controle restrito de acesso;

e Os medicamentos termoldbeis devem ser acondicionados em refrigerador
especifico com controle regular de temperatura;

e As datas de validade dos medicamentos que chegam devem ser comparadas as
datas de validade dos medicamentos que ja se encontram armazenados no
estoque. A ordem de armazenamento deverd obedecer a ordem da
dispensagdo, primeiro daqueles com menor data de validade, ou seja,
medicamentos com datas de validade maiores deverdao ser colocados atras,
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enguanto que os com data de validade menor deverdo ser colocados a frente.
Ou seja, aplicar o método PVPS (Primeiro que vence, Primeiro que Sai),
priorizando a dispensac¢do dos produtos com menor validade;

e Em casos de produtos que ficam em caixas e ndo sao de facil alcance ou
visualizagao é importante fazer uma identificagdo na caixa com a validade e
nome e dose do medicamento assim fica facil visualizacdo evitando confusdo ou
esquecimento.

3. Registro no Sistema IPM

Apds realizar a conferéncia e armazenamento, o farmacéutico devera realizar o
recebimento formal no sistema IPM, seguindo os passos:

e Acessar: Atendimento — Farmacéutico - Transferéncia;

e No campo Filtro, digitar o nimero da transferéncia e clicar na lupa para buscar;
e Localizar a transferéncia correspondente;

e Clicar com o botdo direito sobre o registro e selecionar o icone Receber;

e Selecionar todos os itens a receber e clicar em Confirmar;

e Apds confirmacdo, todos os itens selecionados serdo lancados

automaticamente no estoque do sistema.

8. FATORES DE RISCO DO POP

Fisico, quimico e ergonémico.

9. REFERENCIAS

BRASIL. ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolu¢do RDC n2 44, de 17

de agosto de 2009. Dispde sobre Boas Praticas Farmacéuticas para o controle sanitario

do funcionamento, da dispensacdo e da comercializacdo de produtos e da prestacao de
servicos farmacéuticos em farmacias e drogarias e da outras providéncias. Diario Oficial
da Unido, Brasilia, DF, 18 ago. 2009. Secdo 1, p. 78-81.

Escaneie a imagem para verificar a autenticidade do documento

(CHatB$aTHd Qo B PRy IRiP BEE0BESETONB T BB 1 9@5&%9&5&!&5&%«7@9@&%@@%@%95&0&
https://valida.ae/141f021e2e37965a99ae73{4 2056684

=l

: PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https:/ic.ipm.com.bripa4

E-L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 23/10/2025 15:53-03:00-03

rha6fad3cas

7



https://www.autentique.com.br/
https://valida.ae/141f021e2e37965a99ae73f43acdffaf4643144805668d557
https://valida.ae/141f021e2e37965a99ae73f43acdffaf4643144805668d557

PREFEITURA

AI'GUCC.II'iCI SAUDE @ araucaria.pr.gov.br

Secretaria Municipal de Saude

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO
Assisténcia Farmacéutica

Ne Revisdo Pagina Inicio da Vigéncia Revisar em

POP - SMSA - 157 02 5/6 Nov./2025 Ago./2027

RECEBIMENTO E ARMAZENAMENTO DE MEDICAMENTOS

BRASIL. Diretrizes para estruturacdo de farméacias no ambito do Sistema Unico de
Saude. Ministério da Saude. Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Insumos estratégicos.
Departamento de Assisténcia Farmacéutica e Insumos Estratégicos. Brasilia: Ministério
da Saude, 2009. 44p.

10. ANEXOS
N3o se aplica.

11. HISTORICO DO DOCUMENTO

N2 da Revisao Item Descri¢ao da revisao
00 N/A Elaboracdo do POP
01 N/A Revisdo de POP
02 N/A Revisdo de POP
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