Empréstimo Consignado

A Prefeitura Municipal de Araucdria firmou Convénio com a empresa ZETRA para a
operacionalizacao de empréstimos consignados no ambito da folha de pagamento através do

Portal eConsig Araucaria.

Acesso

Os servidores gue nunca acessaram o eConsig deverao fazer o primeiro acesso no Portal eConsig:
CLIQUE AQUI para acessar o Portal.

Digite seu CPF, clique em “Entrar”.

Quando solicitada a senha, cligue em “Solicitar ou reinicializar senha”.

No campo Matricula, informar: Matricula + 0 + Contrato.

Forneca os dados solicitados e verifique no seu e-mail o link para criar a senha.

Caso vocé ja tenha acessado o Portal eConsig, basta acessar o link com seu login e senha ja
cadastrada.

Contratacao

Para a contratacdo de um empréstimo consignado, os servidores deverao acessar o Portal eConsig:
CLIQUE AQUI para acessar o Portal. Vocé também pode utilizar o APP eConsig no seu celular.
Digite seu CPF e senha, clique em “Entrar”.

No Portal, vd ao menu Operacional > Solicitar Empréstimo.

Preencha os dados de acordo com as suas necessidades e simule o consignado.
No campo Matricula, informar: Matricula + 0 + Contrato

Vocé visualizard o ranking dos bancos conveniados e poderd solicitar o consignado.

ATENCAO!
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Para sua seguranca, é necessario concluir a operacao de empréstimo presencialmente junto ao
Banco escolhido, levando o Autorizacao de Desconto (ADE) gerada pelo eConsig, e assinar o
contrato para liberacao do seu empréstimo.

Em caso de duvidas, entre em contato com o Suporte da Zetra nos canais de atendimento:

Telefone: (31) 3194-7700

E-mail: econsigaraucaria@zetrasoft.com.br

Horéario de atendimento: de segunda a sexta, das 9h as 18h Clique nos links para ver como Acessar

o Portal e como Gerar o Token.

Assista aos videos com o passo a passo para solicitar um consignado:

Através do Portal:

https://www.youtube.com/embed/rvuLD]8ICnU?si=GE801LOVXrMiidbv

Através do Celular:

https://www.youtube.com/embed/hS5wWEOkmp71?si= V]JYMweKBuUEJuVD
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