
Siga as instruções abaixo para realizar o seu primeiro acesso e cadastrar uma senha segura e
definitiva.

Passo 1: Acesso Inicial

Acesse o link do sistema e, na tela de login: Clique e acesse o GLPI

Insira seu Usuário: (número do CPF).

Insira a Senha Provisória que você recebeu por e-mail.

No campo Origem de login, certifique-se de selecionar a opção: "Banco de dados interno do GLPI"

Como Alterar sua Senha no
GLPI - Para usuários do
Fundo da Previdência

https://glpi.araucaria.pr.gov.br/index.php?redirect=%2Ffront%2Fticket.php%3Fis_deleted%3D0%26as_map%3D0%26browse%3D0%26savedsearches_id%3D329%26itemtype%3DTicket%26sort%255B0%255D%3D19%26order%255B0%255D%3DDESC%26criteria%255B0%255D%255Blink%255D%3DAND%26criteria%255B0%255D%255Bfield%255D%3D12%26criteria%255B0%255D%255Bsearchtype%255D%3Dequals%26criteria%255B0%255D%255Bvalue%255D%3Dnotold%26criteria%255B1%255D%255Blink%255D%3DAND%26criteria%255B1%255D%255Bfield%255D%3D8%26criteria%255B1%255D%255Bsearchtype%255D%3Dequals%26criteria%255B1%255D%255Bvalue%255D%3D23%26reset%3Dreset&error=3


Passo 2: Acessar Configurações

Após entrar no sistema, localize o ícone com suas iniciais (ex: DS) no canto superior direito da tela.

Clique no ícone para abrir o menu suspenso.

Selecione a opção "Minhas configurações".

https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-04/ZN1FXQqhhC5M9Q4k-image.png


Passo 3: Definir Nova Senha

Na aba "Principal", localize os campos de segurança no centro da página:

No campo Senha, digite a sua nova senha pessoal.

No campo Confirmação da senha, digite exatamente a mesma senha novamente.

Role a página até o final e clique em Salvar para aplicar as mudanças.

https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-04/WTzHZwPT04s95LzS-image.png
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