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Software de Analise de
Processos - Bizagi Modeler

Introducao

Este documento tem como finalidade apresentar o Bizagi Modeler e demonstrar sua utilizacao
como ferramenta de modelagem de processos.

O objetivo é fornecer uma visdo clara e estruturada sobre o que é o software, sua relacdo com a
notacao BPMN e como ele pode ser aplicado para mapear fluxos de trabalho de forma visual,
padronizada e acessivel.

Além disso, serao destacados os principais recursos do Bizagi, exemplos de uso e materiais
complementares para consulta.


https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-09/zq1tS9EqYT7inHS6-image.png

Conceitos do Software de
Processos

O Bizagi Modeler é um software gratuito e intuitivo para modelar processos de negécio em
BPMN. Ele permite criar fluxogramas detalhados, documentar, colaborar na nuvem e simular
cenarios para melhorar a eficiéncia e apoiar decisdes estratégicas.

Funcionalidades Principais

e Documentacao Detalhada: permite elaborar informacdes ricas sobre cada etapa do

fluxo.
e Simulacao de Processos: possibilita testar cenarios e analisar impacto de mudancas.
e Otimizacao: identifica falhas e promove eficiéncia.
e Publicacao e Colaboracao: exportacao em diversos formatos (Word, PDF, Excel, Web).
o Identificacao de Oportunidades: revela pontos fracos e viabiliza automatizacao.

Principais Simbolos e Elementos do
Bizaqi


https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-09/GRnTuQcNCIDejqcW-image.png

Tarefas e Subprocessos

Tarefa 1

[+]

As tarefas representam atividades individuais
dentro de um processo, geralmente realizadas
por uma pessoa, sistema ou servigo.

Subprocessos agrupam tarefas relacionadas,
detalhando partes do processo de forma clara,
organizada e reutilizavel no Bizagi Modeler.

Decisoes/Gateways

Indicam pontos de ramificagao, permitindo caminhos alternativos no processo.

e Exclusivo: apenas um caminho é seguido.

e Baseado em eventos: segue conforme o primeiro evento recebido.
e Paralelo: habilita multiplos caminhos simultaneos.
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Eventos Iniciais

e Iniciais: marcam o comeco do processo (manual, mensagem, temporizador, multiplo).
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Eventos Paralelos

Eventos Paralelos: Simbolos que indicam um inicio, uma ocorréncia ou o fim de um processo ou

etapa.
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Marca o ponto inicial
de um processo,
indicando onde ele

O processo é iniciado
em um horario
especifico ou apés um
intervalo de tempo.

O evento multiplo
paralelo s6 prossegue
apos receber todos os

eventos, ao contrario
do multiplo comum,
que reage ao primeiro
evento captado.

Permite esperar por
diferentes eventos,
mas apenas um sera
seguido.

Eventos Finais

Evento Final Marca a conclusao do processo.
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Raias (Pools e Lanes)

Agrupam tarefas por responsabilidade ou departamento, facilitando comunicacao e clareza.

Raia

Piscina

Raia

Fluxos (Setas)

Conectam atividades, eventos e gateways, indicando ordem de execucao ou troca de mensagens.
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Representa a troca de
informagdes entre participantes
diferentes (pools), demonstrando
a comunicagao entre areas ou
sistemas.

Conecta atividades, eventos e
gateways, indicando a ordem em
que o processo deve ser executado.

de execugao.

Utilizada para ligar artefatos ou
anotagbes ao processo, sem
influenciar diretamente no fluxo

Objetos de Dados
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e Banco de Dados: consulta e manipulacao de registros.
e Anotacoes: comentdrios e observacdes adicionais.
e Documentos: representam informacdes circulantes como formularios e relatérios.

-
Ele é util para demonstrar que Representa informacbes que E um recurso grafico usado pa
uma atividade consulta, grava ou | circulam dentro do processo, como acrescentar comentarios,
manipula dados em um repositdrio documentos, formularios ou explicagbes ou observacdes
central, como um sistema relatérios. adicionais em um diagrama.
corporativo ou base de registros.

[I] Saiba mais: [Aprenda sobre BIZAGI - Na Pratica!]

https://www.youtube.com/embed/x CTxgHIE24?si=sazTRm8XJHLnfXAW

Beneficios do Uso do Bizagi

e Facilidade de uso: interface intuitiva.

e Documentacao clara: melhora comunicacao e transparéncia.

o Identificacao de melhorias: permite detectar gargalos e otimizar.

e Simulacao de cenarios: antecipa custos e falhas.

» Eficiéncia e reducao de custos: processos mais ageis e baratos.

e Padronizacao: garante consisténcia em toda a organizacao.

o Decisoes informadas: analise baseada em dados e simulacoes.

o Colaboracao em nuvem: equipes podem trabalhar juntas em tempo real.

BPMN (Business Process Model and
Notation)
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O que é BPMN

O BPMN ¢ uma notacao gréafica padronizada usada para modelar processos de negécio, permitindo
comunicacao eficiente entre dreas técnicas e de negdcio.

Aplicacoes Comuns

e Analise e mapeamento de ponta a ponta.
Automacao de processos em sistemas.
Melhoria da comunicacao entre equipes.
Modelagem de processos complexos.
Desenvolvimento de produtos e softwares.

Metodologia BPMN

Nao é uma metodologia de gestdo, mas uma linguagem grafica de representacao.

e Visualizacao clara do inicio ao fim.

e Padronizacao para colaboracao eficaz.
o Identificacao de melhorias e gargalos.
e Alinhamento com automacao de TI.

Importancia
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Padroniza a representacao de processos, melhora comunicacao, aumenta eficiéncia e serve como
base para automacao e cumprimento de normas.

Conclusao

O Bizagi Modeler, aliado a notacdao BPMN, permite modelar processos de forma clara e
padronizada, representando atividades, decisdes e fluxos de informacao.

Essa combinacao facilita a compreensao, melhora a comunicacao entre equipes e contribui para a
andlise, documentacado e otimizacdo dos processos organizacionais.
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