Autoatendimento
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Solicitacdao de Ajuste de Ponto

Consulta e Impressao de Certificados/Certiddes de Cursos

Emissao do Relatério Espelho de Ponto




Consulta e Emissao do
Recibo de Pagamento

O servico permite ao servidor publico de Araucaria consultar e emitir seu recibo de pagamento de
forma rapida e seqgura.

Vocé pode acessar o servico aqui:

[] Passo a passo:

1. Acesse o autoatendimento

Entre no portal: https://araucaria.atende.net/autoatendimento/.

" E necessério estar logado para utilizar o servico.

2. Localize a categoria de servicos para servidor publico
e Navegue até a categoria correspondente OU

L]
u Servidor Publico

e Utilize a ferramenta de busca digitando “recibo de pagamento” ou “holerite”.

0 que voceé procura?

holerite

B SERVIDOR PUBLICO

Autenticidade do Recibo de Pagamento
A partir desse servigo é possivel consultar a autenticidade do Recibo de Pagamento.

Emissdo do Recibo de Pagamento
A partir desse servigo é possivel o servidor publico emitir seu Recibo de Pagamento.

+ Ver mais Servigos

3. Selecione a opcao “Emissao do Recibo de Pagamento”
4. Clique no botao “Acessar” no canto superior direito da tela.
5. Preencha os dados solicitados:

o Entidade: Municipio de Araucéria

e Contrato: Selecione o nimero de seu contrato



https://araucaria.atende.net/autoatendimento/servicos/emissao-do-recibo-de-pagamento/detalhar/1
https://araucaria.atende.net/autoatendimento/
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/9WvpuiJQBV0capq9-image.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/Ccey94te5dDzSP1J-image.png

e Periodo: Escolha o més desejado (A se a folha ainda nao estiver fechada, o recibo
nao estara disponivel)

e Tipo de folha: Mensal

e Data: O sistema preenche automaticamente de acordo com o lancamento da folha

hi'd EMISSAO DO RECIBO DE PAGAMENTO

Entidade* | MUNICIPIO DE ARALUCARIA b

Funcionario/Contrato* o

Periodo* | 072025 w

Tipo Folha* | Mensal hd

Data: | 31/07/2025 w

6. Confirme e aguarde a emissao do recibo.
O sistema gerara um arquivo em PDF com todas as informacdes.
- 100% + HE))

IPM Sislernas Lida Menlificador: - Efmilido por: 18/08/2025 14:47-25
Recibo de Pagamento MUNICIPIO DE ARAUCARIA Tipo Foelha: Mensal Chave Recibo
T6.105.535/0001-99
Funcionario: Nome Funciondrio: Pericdo Folha: Banco: Agéncia Conta:
0772025 104 - CAIXA 381 -
ECOMNOMICA ARAUCARIA
I FEDERAL
Araucaria Cargo! pentrc. de Custo: Local Trabalho: Mivel: Data_ . Salario Baze:
Admissao:
Mivel Cargo Inicial: Walor:
ESTATUTARIO -
Céd. Verba | Descrigio Referéncia Vencimentos Descontos
Aviso: Valor Liguido
Base FGTS: Valor FGTS: Base IRRF: Base Previdéncia:
Declaro ter recebido a importincia liquida discriminada neste recibo
! !
Data Assinatura do Funciondrio

7. Salve ou imprima o documento
e Utilize a opcao Salvar para guardar em seu computador ou dispositivo
e Ou cligue em Imprimir para ter uma cépia fisica



https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/BLCXSH1kdQeSHJGg-image.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/rEzpG7mJAR1MpPDq-image.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/FsQAR1zU8rytCecz-image.png

Vocé pode acessar o servico aqui:

&

Araucdaria

PREFEITURA

INOVAGAO E
TECNOLOGIA

SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA, INOVACAO,
TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Paco Municipal

Rua Pedro Druszcz, 111 (32 Andar) - Bairro: Centro
(41) 3614-1593 (WhatsApp)

smcit@araucaria.pr.gov.br


https://araucaria.atende.net/autoatendimento/servicos/emissao-do-recibo-de-pagamento/detalhar/1
https://wa.me/554136141593?text=Oi,%20quero%20ajuda%20com%20um%20servi%C3%A7o
mailto:smcit@araucaria.pr.gov.br

Solicitacao de Ajuste de
Ponto

Este servico permite ao servidor publico de Araucaria solicitar ajustes nos registros de ponto
eletrénico, caso haja inconsisténcias ou falhas de marcacao.

Vocé pode acessar o servico aqui:

[] Passo a passo:

1. Acesse o autoatendimento

Entre no portal: https://araucaria.atende.net/autoatendimento/.

‘ " E necessério estar logado para utilizar o servico.

2. Localize a categoria de servicos para servidor publico
e Navegue até a categoria correspondente OU

L]
H Servidor Publico

o https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-
08/9WvpuijQBVOcapq9-image.png
e Utilize a ferramenta de busca digitando “ajuste de ponto” ou “ponto eletrénico”.

@ Solicitacdo de Ajuste de Ponto
164814 Acessos

3. Selecione a opcao “Solicitacao de Ajuste de Ponto”
4. Clique no botao “Acessar” no canto superior direito da tela.
5. Visualize o a lista com as datas de registros de ponto

e O sistema exibira os dias e horarios registrados.


https://araucaria.atende.net/autoatendimento/servicos/solicitacao-de-ajuste-de-ponto/detalhar/1
https://araucaria.atende.net/autoatendimento/
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/yGeQOAVNq03AtIhb-image.png

@ SOLICITAGAO DE AJUSTE DE PONTO

Entidade® = MUMICIPIO DE ARAUCARLA L

Funciondrio/Contrato® L

DV EE T O, consultar

O, Hope =% Emitir Espelho Ponto | (O], Efetuss Registro de Ponto

|~ Data Dia | Registros de Ponta D Entemado HORAS NO_  Agbes
O1/0R/2025 Sexta 07:53 12:04 13:04 17:07 Mo oR:14

DRMBI2025 Sébada Néo

OBOB/2025 Domings Hdo

DAMEB/2025 Segunda BB 1203 13:04 17:04 NEo 0802

CS0B2025 Terga CE:05 12901 13:02 17:06 Wi 00

DEMRI202S Quarta GE:02 1206 13:06 17:04 Maa oR:02

OTMB/Z02S Guirta BE05 1203 13:04 17:06 Nio 0800

BRDB/2025 Sexta 07:59 1203 13:03 17:03 Ndo 08:04

DRDB/2025 Sabuada W&o

e Dias com inconsisténcias aparecerao com o icone (A ).
6. Solicite o ajuste
e Clique no botao “ + 7 a0 lado do dia com problema.
e Uma nova janela serd aberta para preenchimento da solicitacao.

Incluir Solicitagao de Ajuste de Ponto > =)
Funcionario/Contrato: - 1] Q
Local Trabalho: [ HY W i W V]

Data: 17/08/2025 @5

Dia:  Domingo

Tipo de Solicitagio* | Selecione... w
Registro Ponto
Hora®* | . Motivo Ponto* | Selecione... ~
Justificativa Ajuste®
o
Anexos:

Cligue agui para enviar argquivos
ou arraste e solte nesta area

() tamanho maximo para upload de arquivos & de 16MB

" connmer TR BT

7. Preencha os dados solicitados:
e Tipo de alteracao: Inclusao ou remocao de registro

Tipo de Solicitacio* | Selecione... b

Selecione...
H Imcluir Registro Ponto

Excluir Registro Ponto

o Hora exata: Informe o horario a ser ajustado


https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/c2RbBG8ClArTzIeW-image.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/CS7A1FIAaTkCDKv6-image.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/3IMBY9yiiTaccMS4-image.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/MA2r1sMbBfNco72g-image.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/PAaw5peaLz23BohG-image.png

o Hora*

e Motivo da solicitacao: Escolha uma das opcdes:
o BIOMETRIA NAO CADASTRADA
o ESQUECEU DE REGISTRAR

SERVICO EXTERNO

PROBLEMA NO EQUIPAMENTO

CURSOS OU PALESTRAS

REUNIAO EXTERNA

e Justificativa: Explique o motivo da alteracao

e Anexo (opcional): Inclua documentos, certificados, mensagens ou imagens que
reforcem a justificativa

o

o

o

o

" E possivel adicior]ar mais de um registro por solicitacao, use os

comandos @

8. Confirme a solicitacao
e Apds confirmar, o pedido ficard pendente de aprovacao pela chefia imediata.
e Clique no icone da lupa para verificar o status da solicitacao.
e A Lembre-se de cobrar sua chefia para validar o ajuste.

9. Outros recursos disponiveis

Q Hoje E Emitir Espelho Ponto Q Efetuar Registro de Ponto
I T T T
- Emitir o espelho de ponto diretamente no servico
- Para alguns servidores, também é possivel realizar o registro de ponto online pelo

portal

SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA,
INOVAGCAO, TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO

Paco Municipal

Rua Pedro Druszcz, 111 (32 Andar) - Bairro: Centro

(41) 3614-1593 (WhatsApp)

&

Araucdria

PREFEITURA

INOVAGAO E
TECNOLOGIA

smcit@araucaria.pr.gov.br



https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/WmmmVrfmAHf58sBr-image.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/aTGejCTEy244Ms8Y-image.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-08/LKrrtMfcJIbikYLP-image.png
https://wa.me/554136141593?text=Oi,%20quero%20ajuda%20com%20um%20servi%C3%A7o
mailto:smcit@araucaria.pr.gov.br

Consulta e Impressao de
Certificados/Certidoes de
Cursos

Este guia explica como acessar o sistema e emitir o certificado de

cursos realizados.
Lembrando que para realizar a consulta, vocé deve estar logado
com seu usuario no autoatendimento.

1. Acesse 0 menu principal do site

Acesso & Informacao Transparéncia Servidor Secretarias A+ A- A © & Acessilidade MapadoSite OI4 Chandler =

Wiki Contatos Didrio Oficial Ouvidoria

al Sua opinido constrdi
decisdes melhores. Responda

r L
raucarla & pesquisa e participe do
Queremos futuro da cidade

ouvir vocé!

ACESSO RAPIDO

T — D Mota Fisca Eitririca D Resuitados de Exames
™

No site da Prefeitura de Araucaria, clique no icone de menu localizado no canto superior esquerdo
da pagina para abrir as opcdes de navegacado.

2. Acesse a area do servidor


https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-04/Cy6rGy7zXal0byrR-entrar.png

1\ A CIDADE DE ARAUCARIA

CENTRAL DA CIDADANIA

SERVIDOR

~ . GOVERNO MUNICIPAL >
CIDADANIA >
SECRETARIAS >
CONSELHOS >
COMISSOES >
SISTEMAS >

No menu lateral, clique na opcao Servidor para acessar os servicos destinados aos servidores

publicos.

3. Selecione o servico de emissao de certificado

A > Servicos > Servidor Piblico

0 que vocé procura?

& cidadao W Educagio 2 sade

CATEGORIAS
B3 Folha de Pagamento
B Treinamentos
20 Ponto Eletrénico
B Concursos e Seletivos
L& Consultas e Relatérios
Outros Servigos
B3 Consignados

[= Homologagio de Servigos

B Emissao do Recibo de P it

904317 Acessos

@ Solicitagdo de Ajuste de Ponto

23861 Acessos

[ Emissao de Certificado/Certidao de Cursos

73035 Acessos

|== Progressao por Certificagao - SMED
(SOMENTE PROFESSORES E PEDAGOGOS)

31373 Acessos

s -
&) Concursos Publicos

18470 Acessos

B servidor Pablico 292 social

g Registro de Ponto
427731 Acessos

E Emissio do Comprovante de Rendimento
IRRF

16754 Acessos

E Ficha Financeira
63486 Acessos

ﬂ Orientagdes Para Contratagao de
Empréstimo Consignado

30012 Acessos

\5 Promogéo por Qualificacdo - Quadro Geral

17757 Acessos

Q Vigilancia

g Emissao do Relatdrio Espelho Ponto

318967 Acessos

. -
B Inscrigdo Curso

81768 Acessos

g Emiss&o do Relatdrio Gerencial de Férias

32880 Acessos

[ solicitacdes Diversas & SMGP

29513 Acessos

E Autenticidade do Recibo de Pagamento

14788 Acessos

Na lista de servicos disponiveis, encontre a opcao Emissao de Certificado/Certidao de Cursos

e clique nela para acessar a pagina do servico.


https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-04/oNa3lT5RaQMi5bIz-acessarservidor.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-04/Ve8K0LKHuB5b1wO5-certificadocurso.png

4. Acesse o sistema

AUTOATENDIMENTO Cidadao Didrio Oficial Transparéncia ‘

Araucaria  MUNICIPIO DE ARAUCARIA

0 que vocé procura?

#A > Servicos > Servidor Pdblico > Emissao Certificado/Certidao de Cursos e Treinamentos

g EMISSAO DE CERTIFICADO/CERTIDAQ DE CURSOS 7
__>

6 avaliagbes Avaliar Servico Necessita Login

# Descrigao SERVIGOS EM DESTAQUE
A partir desse servico € possivel emitir certificados ou certiddes de cursos realizados pela entidade. .
Protocolo Digital a
Central da Cidadania a
Consulta de Processo Digital a
Solicitagdes de Assinatura a8
Consulta de Ouvidoria a

Prazer, eu:

Na pagina do servico, clique no botao Acessar para entrar no sistema de emissao de certificados.

<) ULTIMOS SERVIGCOS ACESSADOS

5. Consulte os cursos disponiveis

M > Servicos » Emissao Certificado/Certidao de Cursos e Treinamentos > Detalhar

) EMISSAO DE CERTIFICADO/CERTIDAO DE CURSOS

Entidade: | MUNICIPIO DE ARAUCARIA w | Més/Ano: |03/ Gerado: s

Filtro: | Cyrso Realizado || Contém w

#= Imprimir Certificado/Certidao

[] |curso Realizado

Na tela de emissao de certificados, clique no botao Consultar para visualizar a lista de cursos
disponiveis para emissao de certificado.

6. Selecione o curso e imprima o certificado

Apds a consulta, selecione o curso desejado na lista exibida.
Em seqguida, clique no botao Imprimir Certificado/Certidao para gerar e imprimir o certificado
do curso.


https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-04/aAgQpOCwrIHSI74V-botaoacessar.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-04/4XQ6zGSHDKS2zeo3-aperteconsultar.png

N> Servicos > Emissao Certificado/Certidao de Cursos e Treinamentos > Detalhar

ﬁ EMISSAO DE CERTIFICADO/CERTIDAO DE CURSOS

Entidade: | MUNICIPIO DE ARAUCARIA ~| Més/Ano: |03/2026 @ Gerado: | Todos v

Filtro: | curso Realizado ~ || contém v

G Imprimir Certificado/Certidao ‘_

‘ Periodo Curso
-] ‘énlizada Carga Horaria Frequéncia% Gerado  CodigodeR..
v Inicio Final
PERCEF(_::\O E MANEJO DO ESTRESSE E ANSIEDADE NO TRABALHO 22/01/2026 22/01/2026
D ASSEDIO E OUTRAS FORMAS DE VIOLENCIA NO TABALHQ - DSO 24/10/2025 24/10/2025 0.003:00 100,00 N&o
D HORIZONTES AMARELOS - DSO 30/09/2025 30/09/2025 0.002:00 100,00 Sim 186002
D CAPACITACAO EM GEOPROCESSAMENTO COM O QGIS 02/04/2025 04/04/2025 0.004:30 100,00 Sim 183688

SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA, INOVACAO,
TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
Paco Municipal

Rua Pedro Druszcz, 111 (32 Andar) - Bairro: Centro

(41) 3614-1593 (WhatsApp)

&

Araucdria

PREFEITURA

INOVAGAO E
TECNOLOGIA

smcit@araucaria.pr.gov.br



https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-04/k018gfdMqJ23Ewwp-image.png
https://wa.me/554136141593?text=Oi%2C%20estou%20com%20problemas%20ao%20resetar%20minha%20senha%20do%20Atende.net.%20Poderia%20me%20ajudar%3F
mailto:smcit@araucaria.pr.gov.br

Emissao do Relatorio
Espelho de Ponto

AcCesso ao servico

Vocé pode acessar o servico de duas formas:

e Pelo Autoatendimento do Municipio:

Autoatendimento de Araucaria

e Diretamente pelo servico:

Emissao do Relatério Espelho de Ponto

Passo 1 - Acesse a area do
Servidor Publico

Na péagina inicial do Autoatendimento, clique no perfil Servidor Publico.


https://araucaria.atende.net/autoatendimento
https://araucaria.atende.net/autoatendimento/servicos/relatorio-espelho-ponto/detalhar/1

. ! AUTOATENDIMENTO

' MUNICIPIO DE ARAUCARIA

Cidaddo Diario Oficial Transparéncia

ANDRE DONATO ZANON, seja bem-vindo(a) ao Autoatendimento do MUNICIPIO DE ARAUCARIA

0 que vocé procura?

[ ] w
- Yy
Cidadao Educacdo

Engenheiro

X EM DESTAQUE

Protocolo Digital

Central da Cidadania

Consulta de Processo Digital

Solicitagdes de Assinatura

Consulta de Ouvidoria

Em seguida, localize e selecione o servico

w3 AUTOATENDIMENTO

"9 MUNICIPIO DE ARAUCARIA

<

Saude

£ PERFIS DE SERVIGO

-] i Q
Servidor Pablico Social Tabelionato Vigilancia
i= MAIS ACESSADOS
] Consulta de Processo Digital 1
- Emissao do Recibo de Pagamento 2
a Certid3o Negativa de Débitos - CND 3
a Central da Cidadania 4
a Salicitagdo de Acesso 5

£ ACESSORAPIDO

Emissao do Relatério Espelho Ponto.

Cidadac Diario Oficial Transparéncia

M > Servicos > Servidor Publico

0 que vocé procura?

® -
am Cidadao x Educagdo

CATEGORIAS
B Folha de Pagamento
B Treinamentos
2o Ponto Eletronico

o concursos e Seletivos

Clique em acessar:

ala Engenheiro

E Emissao do Recibo de Pagamento

919491 Acessos

@ Solicitagao de Ajuste de Ponto

272921 Acessos

O sacde Servidor Publico
[ ]
.

[ Registro de Ponto

431810 Acessos

do Ci 1te de i to

IRRF

119630 Acessos

H Tabelionato

B Emissdo do Relatdrio Espelho Ponto

343693 Acessos

g Inscrigao Curso

83918 Acessos


https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-07/UFnO3I3LpWHOExH7-image.png
https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-07/owXSauYL8504B93X-image.png

Passo 2 - Informe os dados para
emissao

Confira a Entidade;

Selecione o Funcionario/Contrato desejado;
Informe o Periodo Inicial,

Informe o Periodo Final;

Clique em Confirmar.

M > Servicos 2 Relatério Espelho Ponta » Detalhar

ﬂ EMISSAO DO RELATORIO ESPELHO PONTO

Entidade® | MUNICIPIO DE ARAUCARIA i

Funcionario/Contrato®
Periodo Inicial®* | 01/07/2026 ﬂ
Periodo Final* | 21/07/2026 | (@

[=] -

Passo 3 - Baixe o relatério

Apos clicar em Confirmar, o sistema processara a solicitacao e gerard o Relatodrio Espelho de
Ponto.


https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-07/mDa4zU1Gq2uP6kCx-image.png

B Relatério

eldlbeb7-7ald... 90%  +

MUNICIPIO DE ARAUCARIA /z |

; Ponto Eletronico
. Espelho de Fonto - Modelo |l
Araucaria Perioda Folha: 0772025

Rﬁlﬁtms do Ponto - 01/07/2026 a 31/07/12026

B Funcionario: Reldgio: SMCIT - SEDE
Cargo: Admissdo: 10/01/2022
PI5: CTPS: .

. Codigo Hordrio de Trabalho: 2077 Vigencia: 01/07/2026 a 31/07/2026

Horério Trabalhado Horas | HORAS| HORA | ooy |
DiA Entrada| Saida |Entrada] Saida SITUAGAD NORMAIS | EATRAY EXTRA L~ oy SUBSTI
50% | 100%

qua 01/07/2026 | 07:58 | 12:07 | 13:07 | 17:28 |- D8:28 R - - -
qui 02/07/2026 | 08:08 | 12:07 | 13:07 | 1702 |- 08:00 . - . _
sex 0307/2026 | 08:06 | 12:05 | 13:05 | 17:02 |- 08:00 . - . .
sab 04/07/2026 | - - - - |FoLca . . : ) .
dom 05/07/2026 | - - - - |FoLca . . - ) .
seg DGIOT/2026 | 08:02 | 12:08 | 13:08 | 17:01 |- 08:00 - - ] _
ter O7/07/2026 | 08:05 | 12:05 | 13:08 | 17:a7 |- — i i ) )
qua D&I07/2026 | 08:06 | 12:04 | 13:05 | 17:03 |- 08:00 . - . _

Quando a geracdao for concluida, o arquivo estara disponivel para download em formato PDF,
podendo ser salvo ou impresso conforme a necessidade.

Vocé pode acessar o servico aqui:

Acessar

SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA, INOVACAO,
TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Araucdria

PREFEITURA

Paco Municipal

Rua Pedro Druszcz, 111 (32 Andar) - Bairro: Centro

INOVAGAO E
TECNOLOGIA

(41) 3614-1593 (WhatsApp)

smcit@araucaria.pr.gov.br
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