
O objetivo deste tutorial é auxiliar o usuário no acesso ao aplicativo do Atende.net.

Android iPhone

 

1- Baixe o aplicativo Atende.Net de acordo com o sistema do seu aparelho:

Acesso ao aplicativo
Atende.Net

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.ipm.mobile.Atende.Net&hl=pt_BR
https://itunes.apple.com/ca/app/atende-net/id1330201742?mt=8


2- Após a instalação, acesse sua conta com Login e Senha do Atende.net (o mesmo
utilizado no Portal do Cidadão/sistema Atende.Net):

https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-02/GMtvBj9pXeZEmEWp-login1.jpg


3- Permita o acesso à localização do dispositivo caso seja solicitado:

https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-02/mpAONWMCa69svlke-login2.jpg


4- Selecione o município:

https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-02/uanTf99BTbajOY67-login3.jpg


5- Insira o Login e Senha para acessar:

Se você tiver dúvidas ou precisar de ajuda adicional, entre em contato com a SMCIT via WhatsApp
clicando no telefone que aparece no rodapé desta página.

SECRETARIA MUNICIPAL DE CIÊNCIA, INOVAÇÃO,
TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO
Paço Municipal
Rua Pedro Druszcz, 111 (3º Andar) - Bairro: Centro

(41) 3614-1593 (WhatsApp)

smcit@araucaria.pr.gov.br

Dúvidas e Suporte:

https://wiki.araucaria.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2025-02/O6Zv4imKGordAgnv-login4.jpg
https://wa.me/554136141593?text=Oi%2C%20estou%20com%20problema%20relacionado%20ao%20aplicativo%20do%20Atende.Net.%20Poderia%20me%20ajudar%3F
mailto:smcit@araucaria.pr.gov.br
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