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1.INTRODUÇÃO 

A ficha cadastral do estabelecimento é pública, podendo ser consultada no site do
CNES-DATASUS. Todos os dados são conforme informados pelo responsável técnico do
estabelecimento  e  atualizada  mediante  solicitação  do  mesmo.  Sendo  assim,  esse
documento conduzirá a pesquisa de tais informações.

2.OBJETIVO

Nortear  o  fluxo  de  consulta  de cadastro  dos  estabelecimentos  no  CNES,  como
informações  gerais,  serviços  especializados,  equipamentos  e  os  profissionais  que
compõem a equipe.

3. ABRANGÊNCIA

Nortear servidores e prestadores de serviços durante a consulta dos estabelecimentos.

4. RESPONSABILIDADES

Conforme Portaria nº 1.646, de 2 de Outubro de 2015, o Ministério da Saúde proverá o
meio  para  disponibilizar  acesso  público  aos  dados  constantes  na  base  de  dados
nacional do CNES.
Ainda segundo a Portaria nº 1.646, de 2 de Outubro de 2015, o cadastramento e a
manutenção  dos  dados  cadastrais  no  CNES  são  de  responsabilidade  de  cada
estabelecimento  de  saúde,  através  de  seus  responsáveis  técnicos  ou  responsáveis
administrativos.  Os  profissionais  de  saúde  são  corresponsáveis  pelos  seus  dados
cadastrais inseridos no CNES, devendo zelar pela correta informação, comunicando aos
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respectivos responsáveis pelo cadastramento toda e qualquer mudança de situação
relativa a si.
Em  Araucária/PR,  compete  ao  responsável  técnico,  coordenador  ou  diretor  do
estabelecimento  de  saúde  particular,  situado  no  município,  enviar  todas  as  fichas
cadastrais  do  CNES devidamente  preenchidas  via  email  nisa.smsa@gmail.com,  que
após a conferência da documentação, segue com o cadastro do estabelecimento e/ou
atualização  no  CNES.  Para  estabelecimentos  públicos,  as  requisições  devem
obrigatoriamente ser encaminhadas pelo Atende.net.

5.FREQUÊNCIA

Não aplicável.

6. RECURSOS NECESSÁRIOS

● Dispositivo com acesso à internet;
● Dados do estabelecimento (CNPJ, CNPJ, número no CNES, Nome Fantasia ou

Nome empresarial).

7. PRINCIPAIS PASSOS

Acessar o site do CNES, pesquisar o estabelecimento e ter acesso aos dados e à ficha
do estabelecimento. 

7.1 Acesso ao site do CNES-DATASUS

Segue o link para acesso: https://cnes.datasus.gov.br/.

https://cnes.datasus.gov.br/.
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Figura 1: Layout da página inicial

7.2 Consultar o estabelecimento:

Para tal consulta, é necessário informar no Campo CONSULTA ESTABELECIMENTO o
NOME FANTASIA, NOME EMPRESARIAL, CNES, CNPJ ou CPF e “Pesquisar”. Após isso,
será direcionado para uma página com algumas informações breves a fim de confirmar
se condiz com o estabelecimento buscado.
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Figura 2: Layout da página com as informações básicas
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No ícone  consta os dados gerais do estabelecimento:

7.3 Ficha cadastral

Ao voltar na tela com o Layout da página com as informações básicas e clicando-se no

ícone   será  aberta  uma  página  com  as  informações  detalhadas  do
estabelecimento pesquisado:

Figura 3: (Layout da página com os dados)
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Figura 4: Layout da página com a ficha do estabelecimento

7.3.1 Conjunto

No menu “CONJUNTO” (canto superior esquerdo da tela) selecionando o campo “Inf.
Gerais” poderão  ser  consultadas  algumas  informações,  incluindo  os  serviços
especializados,  a  característica  (terceirizado  ou  próprio)  e  se  este  estabelecimento
atende pelo SUS ou não:
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Figura 5: Layout da página CONJUNTO

7.3.2.1 Serviços especializados

Ao  descer  até  o  final  da  página  das Inf.  Gerais haverá  a  tabela  de  Serviços  e
Classificação onde consta o código, serviço, classificação e se é terceirizado. Caso o
serviço especializado seja terceirizado, constará o CNES do prestador terceirizado (para
pesquisar, se necessário), conforme figura abaixo.
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Figura 6: Layout da página com a tabela de Serviços e Classificação dos Especializados

Obs: ATENÇÃO AOS NOMES DAS TABELAS, devido às suas similaridades.

7.3.2.2 Equipamento/Rejeitos

Ainda na aba “CONJUNTO”, há possibilidade de consultar os equipamentos existentes
no  estabelecimento,  quantitativo  de  cada  um,  quantos  estão  em  uso  e  quais  são
utilizados para atendimento ao SUS. 
Outra característica que pode ser  consultada nessa aba são os tipos de resíduos e
rejeitos que o estabelecimento consultado gera.
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Figura 7: Layout da página Equipamentos/Resíduos
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7.3.2 Profissionais

A consulta dos profissionais lotados em determinado estabelecimento é encontrada no
hyperlink “Profissionais” (no menu Módulos no canto esquerdo da tela). Nesta página
é possível ter informações sobre o  nome do profissional, cartão nacional de saúde,
código da CBO (Classificação Brasileira de Ocupações) e sua forma de contração, além
da carga horária semanal desempenhada no estabelecimento de saúde.
Para  consulta completa  dos  vínculos  profissionais  no  CNES,  recomenda-se seguir  o
passo a passo do SMSA – POP - 165 - CONSULTA DE PROFISSIONAL NO CADASTRO
NACIONAL DE ESTABELECIMENTOS DE SAÚDE (CNES).

Figura 8: Layout da página PROFISSIONAIS
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Os campos em branco abaixo das descrições são pesquisáveis, segue exemplo de busca
pelo CBO:

Figura 9: Layout da página PROFISSIONAIS com exemplo de busca
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Observações

A consulta pública a  base do CNES,  além de ofertar  para a sociedade informações
sobre a disponibilidade de serviços nos territórios, formas de acesso e funcionamento,
permite  também  que  os  responsáveis  técnicos  ou  responsáveis  administrativos  se
atentem sobre a necessidade de atualização das informações do estabelecimento de
saúde no CNES.
O  CNES  também  fornece  informações  que  apoiam  a  tomada  de  decisão,  o
planejamento,  a  programação  e  o  conhecimento  pelos  gestores,  pesquisadores,
trabalhadores e sociedade em geral acerca da organização, existência e disponibilidade
de serviços, força de trabalho e capacidade instalada dos estabelecimentos de saúde e
territórios.

8.FATORES DE RISCO DO POP 

Não aplicável.
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