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LIMPEZA DE VIDROS E ESQUADRIAS 

1. INTRODUÇÃO 

Os  vidros  e  esquadrias  podem  ser  fonte  de  contaminação  se  não  receberem  os 
cuidados necessários de limpeza, higiene e manutenção. 

2. OBJETIVO

Objetivo a redução/eliminação da sujidade e a diminuição da proliferação microbiana 
nesta  superfície.  Este  POP consiste  na  descrição  detalhada  de  todo o  processo  de 
limpeza  dos  vidros  e  esquadrias  em  toda  a  área  hospitalar  de  acordo  com  sua 
criticidade. 

3. ABRANGÊNCIA

Auxiliar de serviços gerais da SMSA e/ou de empresas contratadas responsáveis pela 
limpeza. 

4. RESPONSABILIDADES

Coordenador  da  Unidade: supervisionar  o  bom  andamento  do  serviço;  manter  a 
equipe informada em relação a memorandos, rotinas, procedimentos e atualizações de 
processos de trabalho; garantir a escala de atividades da Unidade. 

Auxiliar de Serviços Gerais: seguir e executar as atividades conforme descritas neste 
passo a passo de trabalho.
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5. FREQUÊNCIA

FREQUÊNCIA DE ÁREA CRÍTICA E SEMICRÍTICA 

AMBIENTES E SUPERFÍCIES  ÁREA CRÍTICA ÁREA SEMI CRÍTICA

CORRENTE TERMINAL CONCORRENTE TERMINAL

Persianas Sempre que 
necessário(*)

Mensal Sempre que 
necessário(*)

Mensal

Janelas Face interna 
(peitoris, 
caixilhos, 

beirais das 
telas de 

proteção)

1 X/dia

Sempre que 
necessário(*)

Na saída do 
paciente 
semanal

1 X/dia

Sempre que 
necessário(*)

Na saída do paciente 
quinzenal

Face externa 
(vidros, tela de 

proteção)

Trimestral Trimestral

Fonte: Brasil, 2010.

FREQUÊNCIA DE ÁREA NÃO CRÍTICA

FREQUÊNCIA DE LIMPEZA ESPECIFICAÇÃO DA LIMPEZA

Diária (1 vez ao dia quando não especificado) Remover com pano úmido, o pó das mesas, 
armários, arquivos, balcões, arquivos, 

prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das 
janelas, bem como dos demais móveis 

existentes, teclados, telefones, monitores e 
CPUs, peitoris e caixilhos das janelas, 

incluindo os demais móveis existentes, 
aparelhos elétricos, extintores de incêndio 

etc.; 

Retirada de resíduos nos caixilhos entre as 
janelas e telas de proteção. 
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Executar os serviços considerados necessários 
a frequência mensal.

Fonte: Brasil, 2010.

Obs: De acordo com o cronograma e sempre que necessário;

6. RECURSOS NECESSÁRIOS

 Preparar o carro funcional; 
 Panos descartáveis tipo perflex (áreas críticas e semicríticas); 
 Flanelas para limpeza reutilizável cor branca (áreas administrativas e não críticas); 
 1 Luva de borracha azul; 
 1 Borrifador com solução de detergente neutro hospitalar; 

SUJIDADE LEVE PESADA 

DILUIÇÃO 1  soluto  e  49  Solvente  =  50 
solução 

1  soluto  e  04  Solvente  =  05 
solução 

TEMPO DE AÇÃO 5 MIN 5 MIN

Fonte: Brasil, 2010.

 1 Borrifador com solução Desinfetante Hospitalar;

SUJIDADE LEVE PESADA

DILUIÇÃO 1 soluto e 199 Solvente = 200 
solução 

1  soluto  e  19  Solvente  =  20 
solução 

TEMPO DE AÇÃO 5 MIN 5 MIN

Fonte: Brasil, 2010.

 1 Escada (se necessário); 

 1 Kit mop limpeza de vidros (contendo 2 mops, 1 para água e detergente e 1 para  
desinfetante), Base rodo, base mop e prolongador; 
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 Bucha azul (se necessitar) 

 Escada; 

 EPIs: Avental de pvc, óculos de proteção individual, Luvas de Borracha cor azul;  

7. PRINCIPAIS PASSOS

1. Lavar as mãos;
2. Reunir o material em carro funcional;
3. Encaminhar-se até o local;
4. Colocar a placa sinalizadora;
5. Verificar cronograma de limpeza;
6. Colocar os EPI´s;
7. Montar o kit de mop;
8. Pegar o rodo limpador borrifar solução de Detergente neutro hospitalar no mop de 
vidros;
9. Passar na superfície (vidro) ensaboando;
10. Virar o rodo limpador para a parte da régua de borracha retirar o sabão e água 
secando-o e retirando o líquido em flanela própria;
11. Repetir quantas vezes forem necessárias;
12. Pegar o rodo limpador trocar o mop colocando um limpo;
13. Borrifar solução de Desinfetante Hospitalar no mop de vidros;
14. Passar na superfície (vidro);
15. Virar o rodo limpador para a parte da régua de borracha retirar o sabão e água 
secando-o e retirando o líquido em flanela própria;
16.  Borrifar  solução  de  Desinfetante  Hospitalar   em  bucha  azul  e  limpar  toda  a 
esquadria, secando posteriormente;
17. Ao final recolher todo o material e encaminhar-se ao expurgo/dml;
18. Higienizar todo o material e guardar;
19. Higienizar as luvas com a mão enluvada e guardar em saco próprio;
20. Retirar os outros EPI´s, higienizar e guardar;
21. Lavar as mãos de acordo com o POP 009 Higienização das mãos – técnica simples.
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8. FATORES DE RISCO DO POP 

Biológico, Físico e químico.

9. REFERÊNCIAS 

BRASIL. Anvisa. Segurança do paciente em serviços de saúde: limpeza e desinfecção de 
superfícies.  Brasília,  2010.  Disponível  em:  Manual  de  Limpeza  e  Desinfecção  de 
Superfícies.pdf  —  Agência  Nacional  de  Vigilância  Sanitária  -  Anvisa .  Acesso  em 
25/01/2025. 

10. ANEXOS

Não se aplica.

11. HISTÓRICO DO DOCUMENTO

Nº da Revisão Item Descrição da revisão

00 N/A Elaboração do documento

12. APROVAÇÃO DO DOCUMENTO 

Revisão Elaborado por Revisado por Aprovado por

00

Alexandre dos Santos 
Lopes 

Enfermeiro responsável 
– Empresa Adservi

Aline Regina Scheidt
Apoio Técnico – NQS

Edeny Aparecida Terra 
Loyola Coordenação do 

NQS

Alana Elisabeth Kuntze 
Ferreira

Direção DPGA

https://www.gov.br/anvisa/pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes/servicosdesaude/publicacoes/manual-de-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies.pdf/view
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes/servicosdesaude/publicacoes/manual-de-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies.pdf/view
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