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1. INTRODUÇÃO 

Esse  POP  tem  como  objetivo  padronizar  a  correta  limpeza  e  desinfecção  de 
bebedouros  nos  serviços  de  saúde  do  Município  de  Araucária,  proporcionando 
superfícies limpas, com redução do número de microrganismos e mais seguras para 
serem utilizadas pelos pacientes. 

2. OBJETIVO

Estabelecer procedimentos a serem adotados para manter a qualidade da água.

3. ABRANGÊNCIA

Auxiliar de serviços gerais da SMSA e/ou de empresas contratadas responsáveis pela 
limpeza. 

4. RESPONSABILIDADES

Coordenador  da  Unidade:  supervisionar  o  bom  andamento  do  serviço;  manter  a 
equipe informada em relação a memorandos, rotinas, procedimentos e atualizações de 
processos de trabalho; garantir a escala de atividades da Unidade. Auxiliar de Serviços 
Gerais:  seguir  e  executar  as  atividades  conforme descritas  neste  passo a  passo de 
trabalho. 
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5. FREQUÊNCIA

CRÍTICA SEMICRÍTICA NÃO CRÍTICA 

CONCORRENTE: TODOS OS 
DIAS 1 X AO DIA 

CONCORRENTE: TODOS OS 
DIAS 1 X AO DIA 

CONCORRENTE: TODOS OS 
DIAS 1 X AO DIA 

DE ACORDO COM O CRONOGRAMA DAS LIMPEZAS TERMINAIS

CRÍTICA SEMICRÍTICA NÃO CRÍTICA 

SEMANAL QUINZENAL MENSAL 

6. RECURSOS NECESSÁRIOS

 Hipoclorito 1%; 

 Álcool 70%; 

 Pano de limpeza; 

 Esponja amarela; 

 Balde amarelo; 

 Panos descartáveis tipo perflex (áreas críticas e semicríticas);  
 Flanelas para limpeza reutilizável cor branca (áreas administrativas e não críticas);  
 1 Luva de borracha amarela; 

 1 Borrifador com solução de detergente neutro hospitalar.

SUJIDADE LEVE PESADA 

DILUIÇÃO 1  soluto  e  49  Solvente  =  50 
solução 

1  soluto  e  04  Solvente  =  05 
solução 

TEMPO DE AÇÃO 5 MIN 5 MIN
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 1 Borrifador com solução desinfetante hospitalar MIRAX OXY;

SUJIDADE LEVE PESADA

DILUIÇÃO 1 soluto e 199 Solvente = 200 
solução 

1  soluto  e  19  Solvente  =  20 
solução 

TEMPO DE AÇÃO 5 MIN 5 MIN

 EPI´s:  Avental  de  PVC,  óculos  de  proteção  individual,  luvas  de  borracha  de  cor  
amarela; 

7. PRINCIPAIS PASSOS

7.1. Procedimento

 Prepare o carro funcional com materiais descritos; 

 Coloque os EPI,s; 

 Desligar o bebedouro da rede elétrica; 

 Pegue o Borrifador com solução de Detergente neutro hospitalar;  
 Borrife na bucha amarela; 

 Iniciar a limpeza interna esfregando em sentido único, deixe agir por 5 min;  
 Em seguida enxágue com água limpa com uso de balde amarelo e ou borrifador com  

água limpa retirando todo o produto; 
 Borrifar hipoclorito à 1% na esponja e passar em toda a área;  
 Deixar de molho com hipoclorito 1% por 10 minutos; 

 Limpar  com  a  bucha  a  torneira  até  retirar  todo  o  hipoclorito  1%,  enxaguar  
abundantemente  e  secar  com pano  branco  limpo (áreas  não  críticas)  e/ou  flanela 
descartável (áreas críticas); 

 Limpar a parte externa com pano umedecido branco (áreas não críticas) ou flanela  
descartável (áreas críticas) e com borrifador e solução de Detergente neutro hospitalar; 
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 Em seguida, borrifar água limpa em pano umedecido branco (áreas não críticas) ou  
flanela descartável (áreas críticas) enxaguando, retirando todo o resíduo; 

 Posteriormente  borrifar  solução  Desinfetante  Hospitalar   em  pano  umedecido  
branco (áreas não críticas) ou flanela descartável (áreas críticas) e passar em toda a 
parte externa fazendo fricção três vezes por 30 segundos;

 Posteriormente borrifar solução Desinfetante Hospitalar em pano umedecido branco  
(áreas não críticas) ou flanela descartável  (áreas críticas) e passar em todo o galão 
fazendo fricção três vezes por 30 segundos; 

 Recolher todo o material, higienizar e posteriormente guardar em local adequado;  
 Retirar os EPI´s, higienizar e guardar em local adequado.

8. FATORES DE RISCO DO POP 

Biológico, físico e químico.

9. REFERÊNCIAS 

BRASIL. Anvisa. Segurança do paciente em serviços de saúde: limpeza e desinfecção de 
superfícies.  Brasília,  2010.  Disponível  em:  Manual  de  Limpeza  e  Desinfecção  de 
Superfícies.pdf  —  Agência  Nacional  de  Vigilância  Sanitária  -  Anvisa .  Acesso  em 
23/01/2025. 

10. ANEXOS

Não se aplica. 

11. HISTÓRICO DO DOCUMENTO

Nº da Revisão Item Descrição da revisão

00 N/A Elaboração do documento

1 N/A Revisão do documento

https://www.gov.br/anvisa/pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes/servicosdesaude/publicacoes/manual-de-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies.pdf/view
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes/servicosdesaude/publicacoes/manual-de-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies.pdf/view
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12. APROVAÇÃO DO DOCUMENTO 

Revisão Elaborado por Revisado por Aprovado por

00 Nada consta Nada consta Nada consta

01 Alexandre dos Santos 
Lopes 

Enfermeiro responsável 
– Empresa Adservi

Aline Regina Scheidt
Apoio Técnico – NQS

Edeny Aparecida Terra 
Loyola 

Coordenação do NQS

Alana Elisabeth Kuntze 
Ferreira

Direção DPGA
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