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1. INTRODUCAO

A medicacao assistida é um recurso terapéutico utilizado nos servigos de saude
mental, no qual a equipe multiprofissional supervisiona o uso de medicamentos pelo
paciente, visando garantir a adesdo ao tratamento, a seguranga no uso dos farmacos e
a promogao gradual da autonomia. Este procedimento é indicado principalmente para
pacientes com dificuldades na gestdo do regime terapéutico, histérico de uso
inadequado de medicamentos ou risco de intoxicagao.

2. OBIJETIVO

Padronizar a administracdo, supervisdo e fornecimento de medicamentos aos
pacientes em regime de medicacdo assistida, garantindo o uso racional, seguro e eficaz
da terapia medicamentosa.

3. ABRANGENCIA

* Auxiliares de Enfermagem;
* Técnicos de Enfermagem;
* Enfermeiros;

* Farmacéuticos.
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4. RESPONSABILIDADES

Enfermeiros: Elaborar escala de supervisdo das doses didrias e semanais; apoiar a
supervisdao da administracdo e entrega dos medicamentos.

Auxiliares/Técnicos de Enfermagem: Realizar a administracdo supervisionada dos
medicamentos; organizar, preparar e entregar as doses didrias e semanais.

Farmacéutico do CAPS: Dispensar medicamentos conforme prescricdo médica e PTS;
supervisionar a organizagao das doses; orientar pacientes quanto ao uso correto dos
medicamentos.

Farmacéutico da UBS/UBSF/Farmacia Central/SOA: realizar a dispensacdo de
medicamentos conforme prescricao médica.

@ 41 3614-1470 Rua Dionisio Grabowski, 65 - CEP 83703-342 - Fazenda Velha - Araucdria - PR



- o
AI’OUCOI‘IO SAUDE ) araucdria.pr.gov.br

PREFEITURA

Secretaria Municipal de Saude

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO
Centro de Atengao Psicossocial

Ne Revisao Pagina Inicio da Vigéncia Revisar em

POP - SMSA - 220 00 2/9 Jul./2026 Fev./2028

MEDICAGAO ASSISTIDA

Coordenador da Unidade: Supervisionar o bom andamento do servico; Manter a
equipe informada em relacdo a memorandos, rotinas, procedimentos e atualizacdes
de processos de trabalho; Garantir escala de atividades da Unidade.

A capacitagao das equipes envolvidas devera ocorrer:

* Naadmissdo do profissional;
e Sempre que houver atualizacdo deste POP, e
* No minimo, anualmente, como estratégia de educacdo permanente em saude.

5. FREQUENCIA

Executar o procedimento diariamente ou semanalmente, conforme estabelecido no
Plano Terapéutico Singular (PTS) do paciente.

6. RECURSOS NECESSARIOS

* Sala reservada;
* Organizadores de medicamentos;
* Embalagens plasticas transparentes;
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¢ Seladora;
* Etigquetas adesivas;
¢ (Canetas;
e Tesoura;

* Armario, mesa e cadeira;
* Computador com acesso a internet;
* Fracionador de comprimidos (quando aplicavel).
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7. PRINCIPAIS PASSOS
7.1 Descri¢ao do Processo

7.1.1 Encaminhamento para Medicagao Assistida

1. Identificar a necessidade de inclusdo do paciente na medicagao assistida pelo
prescritor e/ou técnico de referéncia, considerando critérios clinicos e
psicossociais;

2. Encaminhar o paciente para a equipe de enfermagem e/ou farmacia;

Preencher a tabela Medicagao Assistida — Plano Personalizado de

Aconselhamento ao Paciente (Anexo 1);

Arquivar o documento em pasta especifica para acompanhamento;

Solicitar ao paciente e/ou familiar todos os medicamentos em uso;

Conferir os medicamentos recebidos quanto a nome, dose, lote e validade;

Registrar no sistema (IPM) todos os medicamentos recebidos ou recolhidos;

Caso o paciente ndo possua os medicamentos:

O Orientar retirada na UBS/UBSF/Farmacia Central/SOA; ou
O Solicitar apoio do motorista do CAPS; ou
O Solicitar dispensacdo ao farmacéutico do CAPS, quando disponivel.

W
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7.1.2 Administracdo de Dose Didria Supervisionada

Ol

1. Receber o paciente na recep¢do e inseri-lo na lista de chegada (Medicac¢ado
Assistida);
2. Confirmar a identificacdo do paciente (nome completo e, quando possivel,
outro identificador);
3. Localizar a ficha do paciente na pasta de medicacdo assistida;
4. Conferir a prescricdo médica atualizada;
5. Verificar com o paciente:
O Se fez uso correto das doses anteriores;
O Presenca de efeitos adversos ou queixas;
6. Higienizar as mdos conforme POP 009 — Higieniza¢do das maos;
Separar a medicac¢do correspondente ao periodo (ex: manha);
8. Conferir os “certos” da administracdo (paciente, medicamento, dose, horario,
via, etc.);

N
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9. Supervisionar a ingestao do medicamento, quando indicado;
10. Preparar, junto ao paciente, as demais doses do dia;
11. Organizar os medicamentos por periodo (jejum, manh3d, almoco, tarde e noite);
12. Armazenar em organizador ou embalagem pldstica transparente;
13. Identificar cada embalagem com:
O Nome do medicamento (Denominagdo Comum Brasileira — DCB);
O Dose;
O Horiério de uso;
O Lote e validade (quando aplicavel);
14. Orientar o paciente de forma clara sobre o uso correto;
15. Registrar o atendimento:

O No sistema informatizado.

7.1.3 Organizacao de Dose Semanal

Receber e identificar o paciente;

Conferir prescricdo médica e Plano Terapéutico Singular (PTS);
Verificar adesao ao tratamento na semana anterior;

Investigar possiveis intercorréncias ou efeitos adversos;
Higienizar as maos;

Separar todos os medicamentos da semana conforme prescricao;
Organizar por dias e periodos (manh3, tarde, noite, etc.);
Armazenar em organizador semanal ou embalagens plasticas;
Identificar corretamente cada divisdo (dia/periodo);

10 Orientar o paciente e/ou familiar quanto ao uso;

11. Reforcar importancia da adesdo ao tratamento;

12. Registrar o procedimento no sistema e na ficha do paciente.
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7.1.4 Procedimento Alternativo (Unitarizagao de Medicamentos)
Quando nao for possivel manter o medicamento na embalagem original:

Separar os medicamentos conforme prescricao;
Embalar individualmente em pldstico apropriado;
Selar utilizando seladora térmica;

Identificar cada unidade com etiqueta contendo:

PwbnpE
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O Nome do medicamento (DCB);

O Dose;

O Lote;

O Data de validade;
5. Organizar os medicamentos por periodo de uso;
6. Garantir que a disposicdo ndo induz a erro pelo paciente;
7. Orientar o paciente quanto a conferéncia antes do uso.

7.1.5 Boas Praticas de Armazenamento e Orientagdes ao Paciente

1. Orientar armazenamento entre 15°C e 30°C;
2. Manter em local seco, protegido da luz e calor;
3. Evitar armazenamento em:
O Banheiros;
O Cozinhas;
O Veiculos;
Manter medicamentos na embalagem original sempre que possivel;
Nao partir ou triturar comprimidos sem orientagao profissional;
N3ao armazenar medicamentos ja fracionados inadequadamente;
Utilizar apenas medicamentos do periodo correspondente (dia/semana).
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7.1.6 Reavaliagdao da Medicacdo Assistida

1. Realizar reavaliacdo semanal pela equipe multiprofissional;
2. Avaliar:
O Ades3o ao tratamento;
O Capacidade de autonomia;
O Necessidade de continuidade do suporte;
Discutir com o técnico de referéncia;
Atualizar o Plano Terapéutico Singular (PTS), se necessario;
Registrar evolugao no sistema IPM;
Definir manutencao, intensificacdo ou suspensdo da medica¢ao assistida.
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7.1.7 Alta da Medicagdo Assistida

Técnico de referéncia solicita agendamento com enfermagem/farmacia;
Realizar consulta de alta;
Orientar detalhadamente sobre o uso dos medicamentos;
Entregar medicamentos sob guarda da equipe;
Entregar o Plano Personalizado atualizado;
Encaminhar o paciente para retirada futura na rede basica;
Separar medicamentos:

O Suspensos;

O Alterados;

O Trazidos de casa;
8. Encaminhar ao farmacéutico para destina¢ao correta;
9. Registrar alta no sistema.

Noonkswnh e

7.1.8 Internamento ou Abandono do Tratamento

Registrar no sistema IPM o internamento ou abandono;
Separar todos os medicamentos do paciente;
Identificar e armazenar em quarentena;

Manter em quarentena por 30 a 60 dias;

Apds o periodo, encaminhar ao farmacéutico;

Realizar destinacdo final conforme legislacdo vigente;
Registrar encerramento do caso.

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.brip02a74477bBd63
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8. RELACAO COM AS METAS INTERNACIONAIS DE SEGURANGCA DO PACIENTE

Meta 1 — Identificagcdo correta do paciente:

Realizada por meio da conferéncia do nome completo e confirmagao verbal antes da
administragdao dos medicamentos.

Meta 2 — Comunicagao efetiva:

Garantida por registros adequados em sistema (IPM), orientacdo verbal ao paciente e
comunicag¢ado entre equipe multiprofissional.
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Meta 3 — Segurancga na prescri¢ao, uso e administracao de medicamentos:

Assegurada pela conferéncia da prescricdo médica, identificacdo dos medicamentos,
orientacdo ao paciente e supervisao da administracao.

Meta 4 — Cirurgia segura:
Meta ndo aplicdvel a este procedimento.
Meta 5 — Higienizagao das maos:

Realizada antes e apds o manuseio dos medicamentos, conforme protocolos de
prevencao de infeccdes.

Meta 6 — Reducgdo do risco de quedas

Monitoramento do paciente durante o atendimento, especialmente em casos de
sedacdo ou alteracgdes clinicas.

9. FATORES DE RISCO DO POP

Fisico e bioldgico.
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11. ANEXOS
Ndo aplicavel.

12. HISTORICO DE REVISAO

N2 da Revisdo Data (més/ano) Item Descri¢do da revisao
00 06/2026 N/A Elaboracdo do POP
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