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1. INTRODUGAO

Os Centros de Atencdo Psicossocial Infantojuvenil (CAPSi) sdo servicos
estratégicos da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS), responsdveis pelo atendimento
de criangas e adolescentes com sofrimento psiquico intenso e persistente, incluindo
transtornos mentais graves, transtornos do desenvolvimento e outras condi¢des que
impactam o desenvolvimento biopsicossocial.

Nesse contexto, as oficinas terapéuticas constituem importante estratégia de
cuidado, possibilitando a expressao de sentimentos, o desenvolvimento de habilidades
sociais, cognitivas e emocionais, além de favorecer a socializacdo, autonomia e
fortalecimento de vinculos.

As oficinas integram o Projeto Terapéutico Singular (PTS) e sdo desenvolvidas
por meio de atividades ludicas, expressivas, educativas e psicossociais, conduzidas pela
equipe multiprofissional.

Dessa forma, este Procedimento Operacional Padrdao (POP) orienta a
organizacao, planejamento, execucao, registro e avaliacdo das oficinas terapéuticas no
CAPSI, garantindo qualidade, seguranca e padronizacdo das praticas assistenciais.

2. OBIJETIVO
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Padronizar o planejamento, execu¢do, acompanhamento, registro e avaliacdo das
oficinas terapéuticas no CAPSi, promovendo cuidado integral, qualificado e seguro as
criancas e adolescentes atendidos no servico.

3. ABRANGENCIA

Este Procedimento Operacional Padrdo aplica-se a todos os profissionais da equipe
multiprofissional do CAPSi envolvidos na realizacdo, acompanhamento e avaliacdo das
oficinas terapéuticas
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4. RESPONSABILIDADES

Coordenador da Unidade: Supervisionar o bom andamento do servigco; garantir
infraestrutura adequada; organizar e acompanhar o cronograma de oficinas; assegurar
disponibilidade de recursos materiais; manter a equipe informada quanto as rotinas e
atualizac¢Ges do servico.

Profissional responsavel pela oficina: Planejar, organizar e conduzir a oficina
terapéutica; definir objetivos terapéuticos; selecionar materiais; garantir ambiente
seguro; conduzir a atividade; observar e registrar a participacdo e evolucdo dos
usudrios.

Equipe multiprofissional: Indicar usudrios conforme o Projeto Terapéutico Singular
(PTS); acompanhar a evolugao clinica e psicossocial; participar das discussdes de caso e
avaliagdo das oficinas; apoiar na condugdo das atividades quando necessario.

A capacitacdo das equipes envolvidas deverd ocorrer:

e Na admissdo do profissional;
® Sempre que houver atualizagdo deste POP, e
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5. FREQUENCIA

Executar as oficinas terapéuticas conforme cronograma semanal do servico e de
acordo com o planejamento terapéutico estabelecido para os usuarios.

6. RECURSOS NECESSARIOS

* Sala adequada para realizag¢ao das atividades;

* Materiais de artes (papel, tinta, lapis, cola, tesoura, etc.);
* Jogos educativos e pedagdgicos;

* Instrumentos musicais;

* Materiais esportivos;
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* Recursos audiovisuais;
* Brinquedos terapéuticos;
* Mobilidrio adequado (mesas, cadeiras, colchonetes);

*  Prontuario fisico ou eletronico.
7. PRINCIPAIS PASSOS

As oficinas terapéuticas devem ser realizadas de forma planejada, estruturada e
alinhada ao Projeto Terapéutico Singular (PTS), garantindo seguranga, participagdo e
objetivos terapéuticos definidos.

7.1 Descri¢ao do Processo

7.1.1 Planejamento da Oficina

Definir o objetivo terapéutico da oficina, alinhado ao PTS dos usuarios;
Determinar a faixa etdria e o nUmero de participantes;

Selecionar o tipo de atividade (ludica, expressiva, educativa ou psicossocial);
Definir metodologia e dinamica da atividade;

Selecionar e organizar os materiais necessarios;

Avaliar possiveis riscos e adequar o ambiente;

Registrar a oficina no cronograma semanal do servico.
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7.1.2 Selegao dos Participantes

Identificar usuarios que possam se beneficiar da atividade, conforme PTS;
Avaliar condicdes clinicas, cognitivas e comportamentais;

Considerar compatibilidade entre os participantes;

Orientar responsaveis, quando necessario;

Registrar os participantes previstos.
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7.1.3 Preparagao do Ambiente

1. Organizar o espaco fisico de forma segura, acessivel e adequada a atividade;
2. Disponibilizar materiais previamente selecionados;
3. Garantir condicGes de higiene e seguranca;
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4. Verificar possiveis riscos (objetos cortantes, materiais inadequados, etc.);
5. Preparar o ambiente para favorecer interacdo e participacao.

7.1.4 Realizagdo da Oficina

1. Recepcionar os participantes de forma acolhedora; 5

2. Apresentar a proposta da atividade e combinar regras; g

3. Estimular a participagao ativa dos usudrios; E

4. Desenvolver a atividade promovendo: Sk

O Expressdao emocional; T3

~ . “'-‘E

O Interagdo social; s

. A g

o Criatividade; Sl

. £z

O Autonomia; St

~ . ~ . =2

5. Observar comportamento, acdo e interagao entre os participantes; gg

6. Intervir quando necessario para garantir seguranca e conducdo adequada; %g

7. Adaptar a atividade conforme necessidade dos usuarios. §§

22

o, o =15}

7.1.5 Encerramento da Atividade =5

St

N . . 8%

1. Finalizar a atividade de forma organizada; a0

M . EE

2. Promover momento de escuta, reflexdao ou compartilhamento; s
3. Valorizar a participac3o dos usuarios; Bl
4. Orientar sobre continuidade do cuidado, quando necessario; ke

5. Organizar e higienizar o ambiente e materiais utilizados.

7.1.6 Registro da Atividade

Registrar a presenca dos participantes;

Descrever a participacdo individual e coletiva;

Registrar evolugao clinica e comportamental observada;
Registrar intercorréncias, se houver;

Inserir informagdes no prontuario fisico ou eletrénico;
Garantir registros claros, objetivos e completos.

oukwnNnpE

7.1.7 Avaliagao das Oficinas
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1. Avaliar os resultados das oficinas por meio da observacdo da evolucdo dos
usuarios;

Discutir os resultados em reunides de equipe;

Reavaliar periodicamente o PTS;

Ajustar as atividades conforme necessidades identificadas;

Registrar as avaliacbes quando pertinente.
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8. RELAGAO COM AS METAS INTERNACIONAIS DE SEGURANGA DO PACIENTE

Meta 1 — Identificagdo correta do paciente:

Realizada por meio da confirma¢do de nome completo e outras informagdes antes da
participagdo nas atividades e registros.

Meta 2 — Comunicagao efetiva:

Garantida por meio de registros em prontudrio, comunicacdo entre equipe
multiprofissional e orientagdes claras aos usuarios e responsaveis.

Meta 3 — Segurancga na prescri¢ao, uso e administragao de medicamentos:

Meta ndo é aplicavel diretamente a este procedimento.
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Meta 4 - Cirurgia segura:

Meta ndo é aplicavel a este procedimento.

Meta 5 — Higienizagao das maos:

Realizada antes e apds as atividades, além da higieniza¢cdo de materiais e ambiente.
Meta 6 — Reduzir risco de quedas:

Garantido pela organizacdo do ambiente, supervisdo dos usudrios e adequacao das
atividades a faixa etaria.
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9. FATORES DE RISCO DO POP
Fisico
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11. ANEXOS

N3o aplicavel.
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