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1. INTRODUGCAO

No contexto da atencdo a saude mental, podem ocorrer situacdes de crise
psiquica caracterizadas por agitacdo psicomotora, agressividade, desorganizacao
comportamental ou risco iminente de autoagressao e heteroagressao.

Nessas circunstancias, a contencdo fisica pode ser utilizada como medida
excepcional, temporaria e terapéutica, quando estratégias menos restritivas forem
insuficientes para garantir a seguranca do usuario, da equipe e de terceiros.

Este procedimento se fundamenta nos principios da humanizacdo, ética,
seguranca e cuidado integral, ndo devendo, em hipdtese alguma, ser utilizado como
forma de punicao, disciplina ou conveniéncia da equipe.

2. OBJETIVO

Padronizar a realizacdo da contencao fisica, assegurando:

* Garantir a seguranca do usuario;
* Preservar a integridade fisica e psicoldgica;
* Proteger a equipe e terceiros;
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* Assegurar o respeito aos direitos do paciente;
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* Reduzir riscos associados ao procedimento.

O

3. ABRANGENCIA

e Meédicos;

¢ Enfermeiros;

* Técnicos e auxiliares de enfermagem;

* Psicélogos;

* Terapeutas ocupacionais;

* Demais profissionais envolvidos no cuidado direto.
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4. RESPONSABILIDADES
4.1 Médicos
Realizar avaliacdo clinica global do paciente, considerando aspectos fisicos e psiquicos;

* Determinar, quando necessario, a indicacdo de contencdo fisica em conjunto
com a equipe;

* Prescrever contencdo medicamentosa, quando indicada, conforme protocolos
institucionais;

* Avaliar condigbes clinicas que possam contraindicar a contencdo (ex.: risco
respiratdrio, condi¢cdes neuroldgicas ou cardiovasculares);

* Acompanhar a evolucdo clinica durante o procedimento, quando necessario;

* Avaliar o paciente apds a contencao, identificando possiveis intercorréncias;

* Registrar em prontuario informacdes clinicas, condutas e evolucdo;

e Contribuir para a revisao do plano terapéutico apds o episddio de crise.

4.2 Enfermeiros

* Coordenar a equipe durante a realizacdo da contencao fisica;
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* Avaliar a necessidade da intervengdao em conjunto com a equipe;

O

* Planejar e organizar a execugao do procedimento;

e Distribuir fungGes entre os membros da equipe;

e Supervisionar a técnica de contencdo, garantindo seguranca e
proporcionalidade;

* Monitorar continuamente as condicdes clinicas do paciente;

* Intervir prontamente diante de sinais de risco;

* Garantir o cumprimento das normas de biosseguranca;
* Assegurar o registro completo e adequado do procedimento;

*  Promover educagao permanente da equipe quanto ao manejo de crises.
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4.3 Técnicos e Auxiliares de Enfermagem

* Executar a contencdo fisica conforme orientacdo do enfermeiro e/ou médico;
* Posicionar-se adequadamente para contenc¢do segura dos membros do paciente;
* Atuar de forma sincronizada com a equipe, evitando acdes isoladas;

* Monitorar sinais clinicos e comportamentais durante o procedimento;

e Comunicar imediatamente qualquer alteragdo ao enfermeiro ou médico;
* Auxiliar no posicionamento e transporte seguro do paciente;

* Apoiar na administracdo de medicamentos, conforme prescri¢ao;

e Contribuir para registros de enfermagem;

e Auxiliar nos cuidados apds a contengao.

4.4 Psicdlogos

* Realizar manejo verbal da crise, priorizando técnicas de desescalada;
* Oferecer escuta qualificada e acolhimento ao paciente;
* Auxiliar na avaliagdao do estado psiquico e risco comportamental;
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* Apoiar a equipe na tomada de decisao quanto a necessidade da contengao;
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e Atuar para reduzir sofrimento psiquico durante o procedimento; ]

Ot

* Realizar intervencado pds-crise, favorecendo elaboracdo do episddio;
* Contribuir para atualizacao do Projeto Terapéutico Singular (PTS);

* Orientar familiares e/ou responsaveis, quando necessario;

* Registrar evolugao psicolégica em prontudrio.
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4.5 Terapeutas Ocupacionais

e Atuar na organizacdo do ambiente terapéutico, reduzindo estimulos
desencadeantes da crise;

* Aplicar estratégias de regulacdo sensorial e manejo ocupacional;

e Auxiliar na abordagem inicial e desescalada da crise;

* Participar da contencao fisica, quando necessario;

* Contribuir para reorganizacdo do paciente apds a crise;

* Desenvolver estratégias para prevengao de novos episédios;

* Colaborar na construgao e revisao do Projeto Terapéutico Singular;

e Registrar intervengdes realizadas.

4.6 Demais Profissionais Envolvidos no Cuidado Direto

* Apoiar a equipe na organiza¢do do ambiente;
e Retirar objetos que oferecam risco;
* Controlar o fluxo de pessoas no local;

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.brip7246ba667 2b44

E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN): 29/06/2026 10:34 -03:00 -03

* Auxiliar conforme orientacao da equipe técnica;

O

* Zelar pela seguranca do paciente e dos profissionais;
* Comunicar situagdes de risco imediatamente a equipe responsavel.

4.7 Responsabilidades Comuns a Todos os Profissionais

* Atuar com ética, respeito e humanizagdo;

* Preservar a dignidade, privacidade e direitos da crianca e do adolescente;
e Utilizar a contencdo fisica apenas como medida excepcional;

* Priorizar estratégias ndo restritivas;

* Manter comunicacao clara e efetiva entre a equipe;

* Garantir a seguranca de todos os envolvidos;

* Participar de capacitacoes periodicas;

@ 41 3614-1470 Rua Dionisio Grabowski, 65 - CEP 83703-342 - Fazenda Velha - Araucdria - PR



- o
AI’OUCOI‘IO SAUDE ) araucdria.pr.gov.br

PREFEITURA

RS

Secretaria Municipal de Saude

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO
Centro de Atengao Psicossocial

N2 Revisdo Pagina Inicio da Vigéncia Revisar em

POP - SMSA - 213 00 5/10 Jul./2026 Fev./2028

CONTENCAO FiSICA

* Registrar intercorréncias e colaborar com a melhoria continua do processo.

A capacitacdo das equipes envolvidas devera ocorrer:

* Naadmissdo do profissional;
* Sempre que houver atualizacdo deste POP, e

* No minimo, anualmente, como estratégia de educacao permanente em saude.

5. FREQUENCIA

Executar o procedimento sempre que houver situacdo de crise com risco iminente, apds
esgotadas as estratégias menos restritivas.

6. RECURSOS NECESSARIOS

* Ambiente seguro e reservado;
* Leito ou espaco de acolhimento;

* Equipamentos de monitoramento (quando disponiveis);

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.brip7246ba667 2b44

* Equipamentos de protecao individual (EPI), se necessario;

7. PRINCIPAIS PASSOS
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7.1 Descri¢ao do Processo

7.1.1 Avaliagao Inicial

e Avaliar risco iminente de auto ou heteroagressao;
* Tentar abordagem verbal terapéutica;

¢ Reduzir estimulos ambientais;

e Solicitar apoio da equipe;

* Remover objetos perigosos.

@ 41 3614-1470 Rua Dionisio Grabowski, 65 - CEP 83703-342 - Fazenda Velha - Araucdria - PR



- o
AI’OUCOI‘IO SAUDE ® araucdria.pr.gov.br

PREFEITURA

RS

Secretaria Municipal de Saude

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO
Centro de Atencgao Psicossocial

N2 Revisdo Pagina Inicio da Vigéncia Revisar em

POP - SMSA - 213 00 6/10 Jul./2026 Fev./2028

CONTENCAO FiSICA

7.1.2 Abordagem do Paciente

* Explicar o procedimento (quando possivel);
e Utilizar linguagem clara e acolhedora;

¢ Manter tom de voz calmo;

* Evitar confrontos ou ameacas;

* Preservar dignidade e privacidade.

7.1.3 Execugdo da Contengao

* Mobilizar equipe minima de 3 a 5 profissionais;
* (Cada profissional deve conter um membro;
* Um profissional deve proteger a cabeca;

* Evitar compressao de:

o Torax;

O Abdome;

o Pescogo.
e Conduzir o paciente para local seguro;
* Manter comunicag¢do continua.
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Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E SEGURANCA DO TRABALHO (2024)

7.1.4 Monitoramento

¢ QObservar continuamente:

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.brip7246ba667 2b44

O Respiragao
o Nivel de consciéncia
o Coloragao da pele
o Sinais vitais
o Comportamento
* Acionar avaliacdo médica para contencdo medicamentosa, se necessario
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7.1.5 Encerramento

e Suspender imediatamente quando cessar o risco
* Avaliar possiveis lesdes

* Realizar acolhimento pds-crise

* Promover escuta terapéutica

* Reorganizar o ambiente
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8. RELACAO COM AS METAS INTERNACIONAIS DE SEGURANGCA DO PACIENTE

Meta 1 - Identificagao correta do paciente:
Confirmar identidade do paciente antes e apds o procedimento, sempre que possivel.

Meta 2 — Comunicagao efetiva:

Garantir comunica¢ao clara entre equipe, com registro adequado e orientagao ao
paciente.

Meta 3 — Segurancga na prescri¢ao e uso de medicamentos:

Quando houver contengdo medicamentosa, seguir protocolos institucionais e realizar
checagem segura.

Meta 4 — Cirurgia segura:
Meta ndo aplicdvel a este procedimento.

Meta 5 — Higienizagao das maos:

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.brip7246bat67 2b44
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Realizar higienizagdao das maos antes e apds o contato com o paciente.
Meta 6 — Reduzir risco de quedas:

Garantir contencdo segura e posicionamento adequado para evitar quedas ou lesdes.

9. FATORES DE RISCO DO POP

Fisico e bioldgico.
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