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1. INTRODUGCAO

Araucaria/PR utiliza um conjunto de fichas préprias para cadastro, alteracdo e
exclusdo de vinculos de profissionais no CNES, elaboradas com base nas fichas 20 e 21
disponibilizadas pelo Ministério da Saude. As referidas fichas municipais tém como objetivo
conferir maior agilidade as requisices dos estabelecimentos publicos de saude, por
contemplarem simultaneamente a atualizacdo da base local do CNES e a liberacdo de
acesso ao IPM Saude.

2. OBJETIVO

Instauracdo de fluxo para solicitacdo de inclusdo, alteracdo e exclusdo de cadastro
de profissionais no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) e de usuario
no IPM Saude;

3. ABRANGENCIA
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A todos os gestores de estabelecimentos publicos municipais que necessitarem
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realizar solicitacdes de inclusdo, alteragdo e/ou exclusdo de vinculos de profissionais no
CNES, além de habilitacdo e inabilitacdo de usuarios no IPM Saude;

4. RESPONSABILIDADES

A necessidade de cadastro no CNES e manutencdo dos dados é de responsabilidade
de cada estabelecimento de saude, através de seus responsaveis técnicos ou responsaveis
administrativos, como determinado na Portaria MS n2 1.646, cap. 3 art. 7, de 2 de outubro
de 2015;

A equipe administrativa deverd atentar-se ao correto e completo preenchimento de
todas as informacgdes constantes nas fichas citadas neste documento, com especial énfase
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nas assinaturas do requerente e profissional, quando aplicavel. Com excecdo da ficha de
exclusdo de Profissional, que possui campos opcionais, as outras fichas devem
obrigatoriamente ser totalmente preenchidas;
® Ao Nucleo de Informacdo em Saude (NISA): Responsavel por cadastrar, alterar
ou excluir o profissional no CNES e inativar e ativar vinculos no IPM Salde;
e Aos Coordenadores e/ou diretores de estabelecimentos publicos municipais:
manter os profissionais atuantes devidamente cadastrados e atualizados no
CNES.

5. FREQUENCIA

Ndo aplicavel.

6. RECURSOS NECESSARIOS

e Acesso ainternet;
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e As fichas de inclusdo, alteracdo e exclusao de profissionais no CNES e IPM saude
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podem ser obtidas pelo endereco eletronico https://bit.ly/araucariacnes, junto

ao NISA ou os departamentos da SMSA.

® Acesso ao processo eletronico (Atende.net).
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7. PRINCIPAIS PASSOS

7.1 Preenchimento

Preenchimento das fichas conforme a necessidade (inclusdo, alteracdo ou
exclusdo de vinculo profissional) e envio via processo digital (Atende.net), atentando-se
que:

e Todas as fichas devem, preferencialmente, ser preenchidas diretamente em
arquivo tipo pdf;

e A ficha devidamente preenchida pelo profissional devera ser encaminhada ao
gestor do estabelecimento publico municipal para sua conferéncia e assinatura;

e Para profissionais e gestores que possuem assinatura digital, a assinatura devera
ser realizada no ambiente do processo eletrénico;

e As fichas que foram assinadas fora do ambiente do processo eletronico, deverdo
ser digitalizadas, atentando-se ao fato de que todas as informacdes deverdo estar
legiveis.

7.2 Inclusao
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Ao profissional que esta iniciando suas fungdes na rede publica de saude de
Araucaria, é obrigatério que a equipe administrativa do estabelecimento de saude solicite
o preenchimento da ficha de Inclusao de profissional no CNES e IPM Saude. A
obrigatoriedade de cadastro no CNES aplica-se a funciondrios de qualquer categoria ou
forma de contratacgdo, incluindo estagidrios e equipe de limpeza.
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Figura 1: Layout da folha de INCLUSAO no CNES

- T eoveho retam

. s!“ TR0 0 1=-rl-

AH‘:EE"‘". UNIAD F RECONSTRUGAD
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salide - CNES

Tipo de solicitagio: X Inclusio de profissional

Nome do estabelecimento:

Néo inserir abreviagdes
Todos os campos sao obrigatdrios.

Dados pessoais

Nome completo

Data de Nascimento: (dd/mm/eaza)

Nome da mée:

Municipio de nascimento: uF Parana (PR)

CPF:

Carteira de Identidade:

Grgio emissor. Secretaria de Seguranca Piblica (SSP) ur Parané (PR)

Data de emissio: (dd/mm/aaza)

Dados residenciais
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Enderego:
Bairro:
Parana (PR]
Cidade: UF: R
cep (00000-000)
Dados de contato
E-mail
Telefone celular
Dados profissionais
Cargo do profissional
Conselho de Classe: Nimere: ‘F’,'n“::m Conselhe Regional de Enfermagem (COREM) Ur: Parana (PR)
Carga hordria semanal Ambulatorial: hh Hospitalar: hh Outros: hh
Tipe de vinculo. Estatutario Outros
Terceirizado? Informar empresa:
Campo rio apenas para i da Atengéo Primdria
Fard parte de equipe: [ w0
[ sim informar Ine
Datado presnchimento da ficna
Assinaturs dgitaldo Profissionsl ddmmfasa)
LIMPAR
IMPRIMIR
Assinatura digial do Responsivel pelo Exabelecimenta
Dot da efcivacn do registro N0 CNES
Assinatura digital do Gestor Municipal do CNES \dd/mmyaaaa)

Fonte: PREFEITURA DE ARAUCARIA, 2026
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7.3 Alteragao

Ao receber um profissional e/ou estagiario que ja atuava em algum estabelecimento
publico de Araucaria, é importante verificar se ele jd possui cadastro no CNES através do
passo a passo indicado no POP - CONSULTA DE PROFISSIONAL NO CADASTRO NACIONAL DE
ESTABELECIMENTOS DE SAUDE (CNES). Em caso negativo a Ficha de Inclus3o de profissional
no CNES e IPM Saude devera ser preenchida pelo profissional. Caso ja tenha cadastro no
CNES em outro estabelecimento publico municipal, o profissional devera preencher a Ficha
de alteragdo de profissional no CNES e IPM Saude.
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Figura 2: Layout da folha de ALTERACAO no CNES

Tipo de solicitagio:

Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Sadde - CNES

[] Mteragio de profissional

Ndo inserir abreviagBes
Todos os campos sdo obrigatdrios

SOVIRMG FEDERAL

MIRISTERIG DA
SAUDE

Dados pessoais
Nome profissional:

CPF

Dados profissionais
Estabelecimento de origem

Estabelecimento de destino
Cargo do profissional:
Conselho de Classe:

Carga hordria semanal:
Tipo de vinculo:
Profissional permanecerd

atuando simultaneamente em outros
estabelecimentas plblicos de Arauedria?

: Orglo S S S 3
Nimera: Emissor: Conseiho Regional de Medcina (CRM UF: Parand (PR
Ambulatarial: hh Hespitalar: bh Dutras: hih
Estanutério Dutros:

[] nea.

! l Simn Informar quals:

Fard parte de equipe:

Campeo obrigatdrio apenas poro estabelecimentos da Atencdo Primdria

] nsa
D Sirn. knfarmar INE:
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Assinatura digtal do Profissional

Assinatura digital o

Assinatura digital do Gestor Municipal da CHES

Data da preenchimenta da ficha

[e/menyaaaal

LIMPAR

Data da efetwagia o regrstm no CMES

|dcfmmyaaaa)

Fonte:PREFEITURA DE ARAUCARIA, 2026
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OBS: E importante e obrigatério que, em caso de transferéncia, mesmo que temporaria,
gue o cadastro no CNES seja atualizado. O Ministério da Saude ndo permite o envio de
producdo de profissionais que ndo estejam lotados corretamente no CNES, como consta
na Portaria MS n2 1.646, de 2 de outubro de 2015.

7.4 Exclusao

Para profissionais e/ou estagiarios que deixaram de atuar em um
estabelecimento publico municipal, é importante e obrigatério que a equipe
administrativa faca a solicitacdo de exclusdo de vinculo no CNES e o bloqueio do acesso
ao IPM Saude ao registro de producdo para aquele estabelecimento. A requisicdo devera
ser feita através da Ficha de exclusdo de vinculo no CNES e IPM Saude. O preenchimento
ficara a cargo do responsavel pelo estabelecimento ou pelo profissional. Sendo
obrigatdria a assinatura apenas do responsavel pelo preenchimento, sendo este o
profissional ou do responsdvel pelo estabelecimento.

O profissional podera requerer o desligamento do vinculo com qualquer
estabelecimento de saude diretamente pelo site do CNES, conforme indicado no POP -
SOLICITACAO DE DESLIGAMENTO DE PROFISSIONAIS DO CADASTRO NACIONAL DE
ESTABELECIMENTOS DE SAUDE (CNES) PELO PROPRIO PROFISSIONAL DE SAUDE.

Entretanto, esta requisicdo é para casos onde o responsavel do estabelecimento

4 PARA COMFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/p3d4537 1696ab9

= estE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 07/04/2026 11:37 -03:00 -03

=
L
=

de saude inadvertidamente ndo_solicitou o desligamento do profissional com o

estabelecimento no CNES e IPM Saude apds deixar o quadro de funcionarios.
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Figura 3: Layout da folha de EXCLUSAO no CNES

] SOVERNG FEBERAL

% ] HINISTERIO DA
—— saion “..rl-
S o Pl w AR
BAUGE
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde- CNES
Tipo de solicitagao: [Z] Exclusan de vinculo
Ndao inserir abreviogdes
Dados pessoais Os campos marcados com * s3o obrigatarios

Nome do profissional®

CPF*

E-mail

Telefone

Solicito a exclusdo do profissional no CNES e o blogueio do acesso ao IPM Sadde:

D De todos os estabelecimentos pdblicos de Araucana/PR

!:I Diofs) seguintels) estabelecimento(s) publico(s) de Araucariz/PR:
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Data da preenchimento da ficha

{ddmm,/aaaa)
Assinatura digital do Profissional

LIMPAR

Assinatura digital do Responsivel pela Estabelecimento

Data da efetivagio do registro no CRES

Assinatra digital do Gestor Municipal do CHES {dd/mmyaaaa)

A solicitagdo de exclusio de vinculos no CNES pode ser faita palo proliisic-nal ou pelo responsavel pelo estabelecimento onde o prnfissmr.al atuava.
E obrigatdria a assinatura apenas do profusiion-al ou do responsavel pelo estabelecimento para a exclusdo de vintuld no CNES.

Fonte: PREFEITURA DE ARAUCARIA, 2026.
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7.5 Abertura de Processo Digital

Para abertura do processo digital, deverd acessar o endereco eletrénico
https://araucaria.atende.net e acessar “Atende.net:

Figura 4: Layout do site da Prefeitura de Araucaria

Acesso a Informagio Transparéncia Servidor Secretarias A+ A- A © & Acessibilidade MapadoSite Atende.Net

4

== ~
E s Arau arla Wiki Contatos Diario Oficial Ouvidoria
PREFEITURA

0 que vocé procura? Q

L] - & & -

Concursos Pablicos Infancia e Juventude Prefeitura ao Vivol Castracgdo Solidaria Espaco do Empreendedor Alvara de Empresas
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Fonte: Site da Prefeitura de Araucaria, 2026.
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Serd redirecionado para a pdgina a seguir para selecionar o perfil desejado “Interno” e
realizar o acesso com login e senha:
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Figura 5: Tela acesso do IPM Atende.net

PREFEITURA MUNICIPAL DE

Login G
Como voceé deseja acessar:

Digite seu CPF/CNPJ e senha para acessar:

Acesso Rapido

Tenha acesso direto aos principais
servigos disponiveis para o cidadao na
entidade atual.

C Portal do Cidadéo

A Autoatendimento

P Diério Oficial

Login* L: ]
CPF ou CNPJ
‘ Senha* :
Recuperar Cadastre- G =
Senha se
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T Portal da Transparéncia
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‘ Entre com o goub

Fonte: IPM - Atende.net, 2026.

Assim, serd aberto o Processo Digital. Para iniciar com a inclusdo, selecionar
Gerenciamento e Incluir, conforme a imagem abaixo:
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Figura 6: Layout da tela inicial do Processo eletrénico

&f Processo Digital (WPT - 2013.01)

‘pm Governo Digital ) Notasde versdes naolidss.
Cadastros Gerenciar = Consultas Relatarios Configuracdes
I Incluir
Processo
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Fonte: IPM - Atende.net, 2026.

No campo “Assunto”, inserir o codigo 1122: CADASTRO;

No campo “Subassunto”, inserir o cédigo 3777: CADASTRO CNES;

No campo “Previsao”, inserir a data referente aos dias necessdrios para seguimento do
processo;

No campo “Finalidade”, selecionar a opcao “Processo Interno”;

Inserir no campo “Descrigao”, resumidamente: Identificagdo do requerente e lista de
profissionais que deverdo ser incluidos, alterados e/ou excluidos do CNES e do IPM Saude;

Clicar em “Proximo”.
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Figura 7: Layout da tela ABERTURA do Processo eletronico
Novo Processo B> - & x

Abertura Requerentes >D0cur"|r:r"_cs >Trérrites >

Requerente Andnimao:
Processo Sigiloso:
Nimero/Ano: 7| 2023
Assunto * 1122 Q CADASTROS
Subassunte* | 3777| Q | CADASTRO CNES - MEDICOS
Previsdo * &
Finalidade: | Processo Interno -
Prioridade: | Sem prioridade w

Descrigio da Solicitagdo *

Tags
Relacionadas: Selecione... 4
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Anterior Proxime Limpar Fechar

Fonte: IPM - Atende.net, 2026.

Seguindo para a préxima aba, no campo “Requerente” digitar o nome do solicitante;
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Figura 8: Layout do tela REQUERENTE do Processo Digital

I Novo Processo o _

Documemos >Trémites >

rente * 2194406 | ~ |HELPMED SAUDE LTDA - ME

insavel: v | Pesquisa por nome ou CPF/CNPJ

Endereco
Cidade: 6583 Q  Curitiba
CEP:|  gp.220.030 Q Nimero: | 1349
Bairro: 3132| Q | Reboucas
Logradouro: 16175| Q, |RUA DESEMBARGADOR WESTPHALEN

Complemento: | conjunto 28, 1° andar
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Requerentes Adicionais
Requerente *
» | Pesquisa por nome ou CPF/CNF] -
v | Pesquisa por nome ou CPF/CNP) -+ OREH O]
v | Pesquisa por nome ou CPF/CNP) i

Fonte: IPM - Atende.net, 2026.

Anexar as fichas com os dados do(s) profissional(is) e Clicar em “Préximo”
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Figura 9: Layout da tela DOCUMENTQOS do Processo eletronico
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Anterior Proximo Limpar Fechar

Fonte: IPM - Atende.net, 2026.

No campo “Tramitar para” escolha a opcdo “Centro de Custo” e escolha a opcdo
“SMSA - NISA - NUCLEO DE INFORMAGOES EM SAUDE” e finalizar a operacdo clicando em
“Confirmar”;
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Figura 10: Layout da tela de TRAMITES do Processo Digital

Novo Processo B8« _ @ x

Abertura >Req_uerr:nte5 >Documemos m

Centro de Custo de Abertura * | 12,001,001.006.004 - SMSA - NISA - NUCLEQ DE INFORMACOES E v

Tramitar

Tramitar Processo:

Tramitar Para: | Centro de Custi %
Ano/Centro de Custo * | 2073 |7|12.001.001.¢) Q, |SMSA - NISA - NUCLEO DE INFORMAGOES EM

Impressio
Comprovante de Abertura:
Etiqueta:

Guia Encaminhamento:

Taxas

Emitir Taxas:

Certificado Digital

Assinar Digitalmente: 7]
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Fonte: IPM - Atende.net, 2026.
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Observagoes:

e Evidenciados dados faltantes e/ou incorretos, acarretara a devolucdo do processo
ao Requerente para adequagdo e consequentemente sera aplicado novo prazo para
realizacdo da solicitacdo;

e Nao serdo aceitas solicitagcdes que ndao sejam conforme o especificado neste POP;

e A solicitacdo, apds recebida pelo NISA, serd processada em até 2 dias Uteis, salvo
avaliada a necessidade de prazos especiais junto ao servico de salde;

® As alteragGes de vinculo no IPM Saude, poderdo levar até 3 dias Uteis para serem
concluidas;

e As modificagdes poderdo ser consultadas no site http://cnes.datasus.gov.br/, apds

10 dias uteis a confirmacdo de alteracdo, inclusdao ou exclusao de vinculo
profissional pelo NISA no CNES.

8. FATORES DE RISCO DO POP

N3o aplicavel.
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10. ANEXOS

10.1 Link para download da Ficha de Inclusao editavel

https://bit.ly/araucariacnes

10.2 Link para download da Ficha de Alteragao editavel
https://bit.ly/araucariacnes

10.3 Link para download da Ficha de Exclusao editavel
https://bit.ly/araucariacne
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10.4 Fluxograma de Vinculagdao ao CNES
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