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NEVER EVENTS tem um zum zum no hospital..
erros que nao devem acontecer '
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Os "never events’ sdo eventos advergos Ficou sabendo? \\
graves e evitdveis que ndo deveriam
ocorrer se medidas de segurancga

apropriadas fossem adotadas. Esses .
eventos incluem, por exemplo, cirurgias
realizadas no local errado, administragédo — 7

de medicamentos incorretos e retengédo < 0perar0m por
de instrumentos cirdrgicos no paciente. e A engano o
A lista atualizada desses eventos pode ser = pocienie do
encontrada no documento “"Comunicado -
GVIMS/GGTES/DIRE3/Anvisa n° 01/2024 - / leito 405...
Alteragbes no modulo de notificagdo de 4 \.' ' ACREDITAZI
incidentes/eventos adversos relacionados a Va—
assisténcia a saude do sistema Notivisa". ‘
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Clique no link abaixo e consulte a pagina 9:
Anvisa - Seguranca do Paciente
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https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/servicosdesaude/seguranca-do-paciente/atualizacoes-notivisa-2.0/comunicado-no-01-2024-alteracoes-no-notivisa-2-0-modulo-assistencia-a-saude

NOTIFICAGAO DE INCIDENTES

um pilar para a melhoria continua

A notificagdo de incidentes, conforme orientado pelo Ministério da Salde, é uma ferramenta
essencial para a identificagdo e andlise de falhas na assisténcia a saude. Por meio do sistema
Notivisa e Vigimed, os profissionais de saude reportam eventos adversos e incidentes sem
danos, possibilitando o monitoramento e a adogao de medidas preventivas. A importancia da
notificagao reside no fato de que ela promove a transparéncia e permite a aprendizagem a
partir dos erros, contribuindo para a melhoria continua da qualidade do cuidado.
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Implantagcao na SMSA

A Secretaria Municipal de Saude de Araucaria
(SMSA) estd atualmente em processo de
implantagéo da notificagdo de incidentes na rede de
saude. Essa iniciativa visa fortalecer a seguranca do
paciente e promover uma cultura de melhoria
continua nos servicos de salde do municipio,
alinhando-se as melhores praticas nacionais e
internacionais em segurancga do paciente.

AEQ - resultados

O Programa de Avaliagdo Externa da Qualidade para
Testes Rapidos - AEQ-TR oferecido pela
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC em
parceria com o Ministério da Saude, recentemente
concluido, trouxe resultados extremamente
positivos para os profissionais que atuam
realizando testes rapidos no Municipio. A avaliagao,
que visa aferir o desempenho e garantir a qualidade
e a precisdo dos servigos prestados aos usuarios,
revelou que a maioria dos participantes obteve
resultados de exceléncia. Esse éxito reflete um
compromisso significativo com as melhores
praticas e padrdes de qualidade, demonstrando a
competéncia técnica e a dedicagdo ao
aprimoramento continuo desses profissionais.

O NQS parabeniza os servidores envolvidos e que
concluiram a etapa com sucesso!

Equipe NQS
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voceé sahia?

Dia Mundial da Seguranga do
Paciente: promovendo a
Qualidade na Assisténcia a Saude

O Dia Mundial da Seguranga do Paciente,
celebrado anualmente em 17 de setembro,
foi estabelecido pela Organizacdo Mundial
da Saude (OMS) para sensibilizar as
pessoas sobre a importancia da seguranca
no atendimento a saude. Essa data destaca
a necessidade de reduzir os riscos e danos
aos pacientes, promovendo praticas seguras
e uma cultura de qualidade nos servigos de
saude.
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Em 2024, o tema central para comemoragao
desta data é "Melhorar o Diagndstico para a
Seguranca do Paciente", evidenciando a
prioridade em garantir diagndsticos precisos
e oportunos para prevenir erros e melhorar
os resultados clinicos. Celebrando este dia
reconhecido mundialmente, destacamos a
importancia de unir esforgos, da formagao
continua dos profissionais, do uso de
ferramentas de apoio a decisdo e da
promogdo da cultura de seguranga. Esses
pilares sdo essenciais para garantir
diagnésticos mais confidveis, promovendo
maior seguranga e qualidade no
atendimento aos pacientes.
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